Ove Uslove donio je Upravni odbor Mikrofin osiguranja a.d Banja Luka na sjednici odrzanoj 25.03.2014. na osnovu ¢lana 304. Zakona o privrednim drustvima
(Sl.glasnik R.Srpske broj 127/08 i 58/09) i odredaba Statuta Osiguravaju¢eg drustva Mikrofin osiguranja a.d Banja Luka (u daljem tekstu: Drustvo),
i saglasno Misljenju ovlas¢enog aktuara.

OPSTI USLOVI ZA OSIGURANJE IMOVINE

™M
@

M
@

UVODNE NAPOMENE

Ovi uslovi primjenjuju se na osiguranje imovine, osim na one vrste osiguranja

imovine u kojima se izri€ito iskljucuje njihova primjena.

U ovim uslovima znaci:

1) “Osiguravac” - drustvo za osiguranje sa kojim je zaklju¢en ugovor o osigu-
ranju;

2) “Ugovara¢ osiguranja” - lice koje sa osigurava¢em zaklju¢i ugovor o osigu-
ranju;

3) “Osiguranik” - lice ¢ija je imovina osigurana i kome pripadaju prava iz osigu-
ranja;

4) “Premija” - iznos koji se placa za osiguranje po ugovoru o osiguranju;

5) “Suma osiguranja” - iznos na koji je imovina odnosno imovinski interes
osiguran, ako iz sadrZaja ugovora o osiguranju ne proizlazi $to drugo;

6) “Polisa” - isprava o ugovoru o osiguranju;

7) “List pokri¢a” - potvrda koja privremeno zamjenjuje polisu.

OPSTE ODREDBE
Zakljuéenje ugovora o osiguranju
Clan 1.

Ugovor o osiguranju imovine moZze zakljuciti lice koje ima interes da se ne dogodi
osigurani slu¢aj, posto bi inace pretrpjelo neki materijalni gubitak.

Ugovor o osiguranju zaklju¢uje se na osnovu usmene ili pismene ponude, a
zaklju€en je kad ugovaraci potpiSu polisu osiguranja ili list pokri¢a.

Usmena ponuda uéinjena osiguravacu za zaklju€enje ugovora o osiguranju ne obav-
ezuje ni ponudaca ni osiguravaca.

Pismena ponuda u€injena osiguravacu za zaklju¢enje ugovora o osiguranju vezuje
ponudaca, ako on nije odredio kraéi rok, za vrijeme od osam dana od dana kada je
ponuda prispjela osiguravacu.

Ako osigurava¢ u tom roku ne odbije ponudu koja ne odstupa od uslova pod kojima on
vrsi predloZeno osiguranje, smatrace se da je prihvatio ponudu i da je ugovor zakljuéen.
U tom slucaju ugovor se smatra zakljuéenim kad je ponuda prispjela osiguravacu.
Ako osigurava¢ povodom primljene ponude zatrazi kakvu dopunu ili izmjenu, kao dan
primitka ponude smatrac¢e se dan kad osigurava¢ primi trazenu dopunu ili izmjenu,
odnosno kad bude obavijeSten o prihvatanju njegovih uslova.

®)

Odredbe st. (2) ovog ¢lana primjenjuju se i kad se vrsi izmjena postojeceg ugov-
ora o osiguranju.

Polisa i list pokric¢a
Clan 2.

U polisi osiguranja moraju biti navedeni: ugovorne strane, osigurana stvar, rizik
obuhvacen osiguranjem, trajanje osiguranja i vrijeme pokri¢a, suma osiguranja
ili da je osiguranje neograni¢eno, premija ili doprinos, datum izdavanja polise i
potpisi ugovornih strana.

Polisa osiguranja moze biti privremeno zamijenjena listom pokri¢a u koji se unose
bitni sastojci ugovora.

Osiguravac je duzan upozoriti ugovaraca osiguranja da su opsti i posebni us-
lovi osiguranja sastavni dio ugovora i predati mu njihov tekst, ako ti uslovi nisu
Stampani na samoj polisi.

IzvrSenje obaveza iz prethodnog stava mora biti konstatovano na polisi.

U slucaju neslaganja neke odredbe opstih ili posebnih uslova i neke odredbe
polise primjeni¢e se odredba polise, a u slu¢aju neslaganja neke Stampane
odredbe polise i neke njezine rukopisne odredbe, primjeni¢e se ova poslednja.
Prema sporazumu ugovaraca, polisa moze glasiti na odredeno lice, po naredbi
ili na donosioca.

Zaklju€enje ugovora u ime drugog bez ovlastenja
Clan 3.

Ko zakljuéi ugovor o osiguranju u ime drugog bez njegova ovlas¢enja, odgovara
osiguravacdu za obaveze iz ugovora sve dok ga onaj u ije je ime ugovor zaklju¢en
ne odobri.

Zainteresovani moze odobriti ugovor i posto se dogodio osigurani slucaj.

Ako je odobrenje odbijeno, ugovara¢ osiguranja duguje premiju za period osigu-
ranja u kome je osiguravac obavijesten o odbijanju odobrenja.

Ali, ne odgovara za obaveze iz osiguranja poslovoda bez naloga koji je obavijes-
tio osiguravac¢a da nastupa bez ovlastenja u ime i za racun drugoga.

Osiguranje za tudi racun ili za raun koga se tice
Clan 4.

U slu€aju osiguranja za tudi racun ili za raun koga se ti€e, obaveza plac¢anja
premije i ostale obaveze iz ugovora duzan je izvrSavati ugovarac osiguranja, ali
on ne moze vrsiti prava iz osiguranja, ¢ak i kad drzi polisu, bez pristanka lica &iji je
interes osiguran i kome ona pripadaju.

Ugovarac osiguranja nije duzan predati polisu zainteresovanom licu dok mu ne
budu naknadene premije $to ih je isplatio osiguravacu, kao i troskovi ugovora.
Ugovarac osiguranja ima pravo prvenstvene naplate ovih potrazivanja iz dugov-
ane naknade, kao i pravo zahtijevati njihovu isplatu neposredno od osiguravaca.
Osigurava¢ moze ista¢i svakom korisniku osiguranja za tudi raun sve prigovore
koje po osnovi ugovora ima prema ugovaracu osiguranja.

Suma osiguranja
Clan 5.

Ugovor o osiguranju moze se zakljugiti:

1) nasumu osiguranja koju odredi ugovara¢ osiguranja,

2) nasvakovremenu stvarnu vrijednost bez oznake sume osiguranja u ugovoru
0 osiguranju,

3) na novu vrijednost u skladu sa posebnim uslovima osiguranja kojima je
predvideno osiguranje odredenih stvari na novu vrijednost,

4) na sumu osiguranja utvrdenu Zakonom ili drugim propisima donijetim na os-
novu zakona.

U slu¢ajevima, kada je to predvideno tarifom premija, suma osiguranja moze se,

sporazumno izmedu ugovaraca osiguranja i osiguravaca, odrediti u visini moguce

Stete, odnosno troskova (osiguranje na “PRVI RIZIK”).

Ako je neki ugovor zakljucen bez oznake sume osiguranja, ili uz neograni¢eno

pokri¢e, smatrace se kao ugovor zaklju¢en na svakovremenu stvarnu ili na novu

vrijednost, odnosno na vrijednost imovinskog interesa u skladu sa sadrzinom

ugovora.

Trajanje ugovora o osiguranju
Clan 6.

(1) Ugovor o osiguranju moze se zakljuciti:

1)  sa odredenim rokom trajanja,
2) saneodredenim rokom trajanja, koji se nastavlja iz godine u godinu.

Osigurani slucaj
Clan 7.

Dogadaj s obzirom na koji se zakljuCuje osiguranje (osigurani slu¢aj) mora biti
buduéi, neizvjestan i nezavisan od iskljucive volje ugovaraca osiguranja.

Smatra se da je u osiguranju stvari nastao osigurani sluc¢aj onog trenutka kad
se jedna od osiguranih opasnosti iznenada i neocekivano pocela ostvarivati na
osiguranoj stvari i o$tecivati je.

Ugovor o osiguranju je nistav, ako je u ¢asu njegova zakljuivanja ve¢ nastao
osigurani sluc¢aj, ili je taj bio u nastupanju, ili je bilo izviesno da ¢e nastupiti, ili ako
je ve¢ tada bila prestala moguénost da on nastane.

Ali, ako je ugovoreno da ¢e osiguranjem biti obuhvaéeno odredeno razdoblje koje
prethodi sklapanju ugovora, ugovor ¢e biti niStav samo ako je u ¢asu njegova
zakljucivanja zainteresovanoj strani bilo poznato da se osigurani slu¢aj ve¢ dogo-
dio, odnosno da je ve¢ tada bila prestala moguénost da se on dogodi.

Pravna situacija poslije nastanka osiguranog sluc¢aja
Clan 8.

Ako se u toku istog perioda osiguranja dogodi viSe osiguranih slu¢ajeva jedan za
drugim, naknada iz osiguranja za svaki od njih odreduje se i isplacuje u potpu-
nosti s obzirom na cijelu sumu osiguranja, bez njezina umanjenja za iznos ranije
isplacenih naknada u tom razdoblju.

U sluéaju unistenja stvari (totalna Steta) ili kad se stvari po ugovoru o osiguranju
smatraju unistenim, osiguranje prestaje za unistenu stvar.

Nacin obavjestavanja
Clan 9.

Sva obavjestenja i prijave, koje je ugovara¢ osiguranja duzan ugciniti u smislu
odredaba ovih uslova, obavezno se imaju pismeno potvrditi ako su ucinjene us-
meno, telefonom, telegramom ili na koji drugi nacin.

Kao dan prijema obavjestenja odnosno prijave smatra se dan kad je primljena
obavijest odnosno prijava. Ako se obavijest odnosno prijava $alje preporu¢eno,
kao dan primitka smatra se dan predaje posti.

Sporazumi koji se odnose na sadrzaj ugovora vrijede samo ako su zakljuceni pis-
meno.

Promjena adrese - naziva (firme)
Clan 10.

Ugovarac je duzan o promjeni imena ili adrese, odnosno promjeni naziva - firme i
sjedista (poslovnih prostorija) obavijestiti osiguravaca u roku od 15 dana od dana
nastale promjene.

Ako ugovara¢ ne obavijesti osiguravac¢a o promjenama iz prethodnog stava, za
punovaznost obavjestenja dovoljno je da je osiguravac uputio preporuc¢eno pismo
prema posljednjim podacima o adresi stana, poslovnih prostorija, odnosno nazivu
firme kojima raspolaze. Obavijest vrijedi od dana od kojeg bi u normalnim okol-
nostima vrijedila da nije bilo promjena iz prethodnog stava.

Izmjene uslova osiguranja i tarifa premija
Clan 11.

Ako osiguravac izmjeni uslove osiguranja ili tarifu premija, duzan je o tome pis-
meno, ili na drugi pogodan nacin, obavijestiti ugovaraca osiguranja najkasnije
Sezdeset dana prije isteka teku¢e godine osiguranja.

Ugovarac osiguranja ima pravo otkazati ugovor o osiguranju u roku od Sezdeset
dana od dana prijema obavijesti. U tom slu€aju ugovor o osiguranju prestaje
istekom tekuce godine osiguranja.
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Ako ugovarac osiguranja ne otkaze ugovor o osiguranju u roku iz stava (2) ovog
¢lana, ugovor o osiguranju se sa po¢etkom narednog perioda osiguranja mijenja
u skladu sa izvrSenim promjenama u uslovima osiguranja, odnosno tarifi premija.

Snizenje premije (bonifikacija) i povec¢anje premije (malus)
Clan 12.

U vrstama osiguranja i pod uslovima utvrdenim odgovaraju¢im aktom, ugovara¢
osiguranja odnosno osiguranik sti¢e pravo na bonifikaciju u vidu sniZzenja premije
za slieded¢i period osiguranja (bonus).

U vrstama osiguranja i pod uslovima utvrdenim odgovarajuéim aktom, ugovaracu
osiguranja odnosno osiguraniku povecava se premija za sljedeéi period osigu-
ranja u vidu doplatka (malus).

Nadleznost u sluc¢aju spora
Clan 13.

U sluCaju spora izmedu ugovaraa osiguranja - osiguranika i osiguravaca
nadlezan je stvarno nadlezni sud prema mjestu zakljuenja ugovora o osiguranju.

OBAVEZE UGOVARACA OSIGURANJA ODNOSNO OSIGURANIKA
| POSLJEDICE NJIHOVA NEIZVRSENJA

Prijava okolnosti zna€ajnih za ocjenu rizika
Clan 14.

Ugovarac osiguranja duzan je prijaviti osiguravacu prilikom zakljuéenja ugovora
sve okolnosti koje su zna€ajne za ocjenu rizika, a koje su mu poznate ili mu nisu
mogle ostati nepoznate.

Ako je ugovara¢ osiguranja namjerno ucinio neta¢nu prijavu ili namjerno presutio
neku okolnost takve prirode da osigurava¢ ne bi zakljucio ugovor da je znao za
pravo stanje stvari, osigurava¢ moze zahtijevati ponistenje ugovora.

U slucaju ponistenja ugovora iz razloga navedenih u prethodnoj alineji osigurava¢
zadrzava naplac¢ene premije i ima pravo zahtijevati isplatu premije za period osig-
uranja u kojem je zatraZio ponistenje ugovora.

Osiguravacevo pravo da zahtijeva ponistenje ugovora o osiguranju prestaje ako
on u roku od tri mjeseca od dana saznanja za neta¢nost prijave ili precutkivanje
ne izjavi ugovaracu osiguranja da se namjerava koristiti tim pravom.

Ako je ugovara¢ osiguranja ucinio netaénu prijavu ili je propustio dati duznu
obavijest, a to nije ucinio namjerno, osigurava¢ moze, po svom izboru, u roku od
mjesec dana od saznanja za neta¢nost ili nepotpunost prijave, izjaviti da raskida
ugovor ili predloZiti poveéanje premije srazmjerno veéem riziku.

Ugovor u tom slu€aju prestaje nakon isteka Eetrnaest dana od kada je osiguravaé
svoju izjavu o raskidu saopstio ugovaracu osiguranja, a u slu€aju osiguravacevog
prijedloga da se premija poveca, raskid nastupa po samom zakonu ako ugovara¢
osiguranja ne prihvati prijedlog u roku od ¢etrnaest dana od kada ga je primio.

U sluc€aju raskida osiguravac je duzan u roku Sezdeset dana vratiti dio premije koji
otpada na vrijeme do kraja razdoblja osiguranja.

Ako se osigurani slu¢aj dogodio prije nego $to je utvrdena netacnost ili nepot-
punost prijave ili nakon toga, ali prije raskida ugovora odnosno prije postizanja
sporazuma o povecanju premije, naknada se smanjuje u srazmjeri izmedu stopa
placenih premija i stope premija koje bi trebalo platiti prema stvarnom riziku.
Odredbe prethodnih stavova o posliedicama netac¢ne prijave ili precutkivanja
okolnosti znacajnih za ocjenu rizika primjenjuju se i u slu¢ajevima osiguranja
zaklju€enih u ime i za racun drugoga ili u korist treceg, ili za tudi racun, ili za racun
koga se tice, ako su ta lica znala za netacnost prijave ili pre¢utkivanje okolnosti
znacajnih za ocjenu rizika.

Osigurava¢ kome su u ¢asu zakljuéenja ugovora bile poznate ili mu nisu mogle ostati
nepoznate okolnosti koje su znacajne za ocjenu rizika, a koje je ugovara¢ osiguranja
netacno prijavio ili precutio, ne moZe se pozivati na netacnost prijave ili precutkivanje.
Isto vrijedi u sluc¢aju kad je osigurava¢ saznao za te okolnosti za vrijeme trajanja
osiguranija, a nije se koristio zakonskim ovlastenjima.

Plac¢anje premije
Clan 15.

Ugovarac osiguranja duzan je platiti premiju osiguranja, ali je osigurava¢ duzan
primiti isplatu premije od svakog lica koje ima pravni interes da ona bude placena.
Premija se placa prilikom zaklju¢enja ugovora u pravilu odjednom, a moze se
placati i u ugovorenim rokovima.

Na iznos premije koji se placa u ugovorenim rokovima moze se obracunati i
naplatiti ugovorena kamata.

Ako ugovara¢ osiguranja ne plati premiju u ugovorenom roku osigurava¢ moze,
pored glavnice, obracunati i zateznu kamatu.

Mjesto placanja premije je mjesto u kojem ugovara osiguranja ima svoje
sjediste odnosno prebivalite ili boraviste.

Ako se premija pla¢a posredstvom banke ili druge organizacije kod koje se vodi
raéun osiguravaca, smatrace se, da je premija placena kada banci, odnosno
organizaciji kod koje se vodi racun stigne nov€ana doznaka u korist osiguravaca
ili nalog (virman) ugovaraceve banke odnosno organizacije da odobri racunu
osiguravaca iznos naznacen u nalogu.

Ako se premija placa postom, smatra se da je ugovara¢ osiguranja uplatom
duznog iznosa posti podmirio svoju obavezu prema osiguravacu.

Ako se premija placa ¢ekovnom uplatnicom na odredeni racun osiguravaca,
smatra se da je ugovara¢ osiguranja izvr$io placanje premije onda kada uplati
duzni iznos Eekovnom uplatnicom u korist ozna¢enog racuna osiguravaca.

(9) Kada ugovara¢ osiguranja ispuni svoju obavezu plaéanja premije potpuno ili

djelimiéno ima pravo zahtijevati da mu osiguravaé o tom izda priznanicu o svom
troSku. 1z opravdanih razloga moze ugovara¢ osiguranja traZiti ovu priznanicu i
onda kad je nov€anu obavezu isplatio preko banke ili poste.

(10) U slucaju kad ugovarac¢ osiguranja ispuni svoju obavezu plaéanja premije prije

roka ima pravo od iznosa duga odbiti iznos kamata za vrijeme od dana isplate
do dospjelosti obaveze.

Obavjestavanje osiguravaca o promjenama rizika
Clan 16.

(1) Ugovara¢ osiguranja duzan je, obavijestiti osiguravaca o svakoj promjeni okol-

nosti koja moze biti zna€ajna za ocjenu rizika.

On je duzan bez odlaganja obavijestiti osiguravaca o povecanju rizika, ako je
rizik pove¢an nekim njegovim postupkom, a ako se povecanje rizika dogodilo bez
njegova sudjelovanja, on je duzan obavijestiti ga u roku od Cetrnaest dana od kad
je za to saznao.

Ako je povecanje rizika toliko da osigurava¢ ne bi zaklju¢io ugovor da je takvo
stanje postojalo u ¢asu njegova zaklju¢enja, on moze raskinuti ugovor.

Ali, ako je povecanje rizika toliko da bi osigurava¢ zakljuéio ugovor samo uz
vecu premiju da je takvo stanje postojalo u ¢asu zaklju¢enja ugovora, on moze
ugovaracu osiguranja predloZiti novu stopu premije.

Ako ugovarac osiguranja ne pristane na novu stopu premije u roku od Cetrnaest
dana od primitka prijedloga nove stope, ugovor prestaje po samom zakonu.

Ali ugovor ostaje na snazi i osiguravac se viSe ne moze koristiti ovlaS¢enjima da
predlozi ugovaracu osiguranja novu stopu premije ili da raskine ugovor, ako ne
iskoristi ovla¢enja u roku od mjesec dana od kada je bilo na koji nacin doznao za
povecanije rizika ili ako jos prije isteka toga roka na neki nacin pokaze da pristaje
na produzZenje ugovora (ako primi premiju, isplati naknadu za osigurani slucaj koji
se dogodio nakon tog pla¢anja i sl.).

Ako se osigurani slucaj dogodio prije nego $to je osigurava¢ obavijeSten o
povecanju rizika ili posto je obavijeSten o povecanju rizika, ali prije nego $to je
ugovor raskinuo ili postigao sporazum sa ugovaratem osiguranja o povecanju
premije, naknada se smanjuje u srazmjeri izmedu placenih premija i premija koje
bi trebalo platiti prema pove¢anom riziku.

U slucaju kada se poslije zaklju¢enja ugovora o osiguranju dogodilo smanjenje
rizika ugovarac osiguranja ima pravo zahtijevati odgovaraju¢e smanjenje premije,
racunajuéi od dana kad je o smanjenju obavijestio osiguravaca.

Ako osigurava¢ ne pristane na smanjenje premije, ugovara¢ osiguranja moze
raskinuti ugovor.

Obaveza sprec¢avanja osiguranog slucaja i spasavanja, te pridrzavanja
odredaba o zastitnim mjerama

Clan 17.

Osiguranik je duzan preduzeti propisane, ugovorene i sve ostale mjere potrebne
da se sprijeci nastupanje osiguranog slucaja, a ako osigurani slu¢aj nastupi,
duzan je preduzeti sve $to je u njegovoj moc¢i da se ogranice njegove Stetne po-
sljedice.

Osiguravac¢ je duzan naknaditi troSkove, gubitke, kao i druge Stete uzrokovane
razumnim pokusajem da se otkloni neposredna opasnost nastupanja osiguranog
slucaja, kao i pokusajem da se ogranice njegove Stetne posljedice, pa i onda ako
su ti pokusaji ostali bez uspjeha.

Osiguravac je duzan dati ovu naknadu ¢ak i ako ona zajedno sa naknadom Stete
od osiguranog slucaja prelazi sumu osiguranja.

Ako osiguranik ne ispuni svoju obavezu spre¢avanja osiguranog slucaja ili obav-
ezu spasavanja, a za to nema opravdanja, obaveza se osiguravac¢a smanjuje za
onoliko koliko je nastala veca Steta zbog tog neispunjenja.

Ako je odreden ili ugovoren rok do kojega se imaju provesti mjere za spreavanje
ostvarenja ili povecanja opasnosti (preventivne mjere), naknada se osiguraniku
isplacuje i onda kad je osigurani slu¢aj nastao do isteka tog roka i ako je Steta u
uzro¢noj vezi sa propisanim odnosno ugovorenim obavezama.

Obaveza osiguranika kada nastane osigurani slucaj
Clan 18.

(1) Kad nastane osigurani slu¢aj na osnovu kojega se trazi naknada iz osiguranja,

osiguranik je duzan postupiti na ovaj nacin:
1)  odmah preduzeti sve Sto je u njegovoj moéi da se ogranice njegove Stetne posliedice
i pri tome se pridrzavati uputa koje mu je dao osiguravac ili njegov predstavnik,
2) obavijestiti osiguravaca o nastupanju osiguranog slucaja najdalje u roku od
tri dana od kad je to saznao,
3) $to prije, a najduze u roku od tri dana pismeno potvrditi prijavu ucinjenu
usmeno, telefonom, telegramom ili na koji drugi sli¢an nacin,
4) u svim slu€ajevima predvidenim propisima, a posebno kada je Steta
prouzrokovana od pozara, eksplozije, krade, provalne krade, razbojnistva
i saobracajne nesrece, prijaviti nadleznom organu unutradnjih poslova i
navesti koje su sve stvari uniStene odnosno osteéene ili su nestale prilikom
nastanka osiguranog slucaja,
odmah po nastanku osiguranog slucaja, ako je to moguce, odnosno kad to
prilike dozvoljavaju, podnijeti osiguravacu popis unistenih odnosno osteéenih
stvari uz pribliznu naznaku njihove vrijednosti,
do dolaska predstavnika osiguravaa na samo mjesto ne promijeniti stanje
ostecenih odnosno unistenih stvari, osim ako je promjena potrebna u javhom
interesu ili radi smanjenja odnosno sprecavanja povec¢anja Stete, odnosno
radi nastavljanja normalne proizvodnje.
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OPSTI USLOVI ZA OSIGURANJE IMOVINE

Ako se promjena izvrSi radi nastavljanja normalne proizvodnje, osiguranik

je duzan da o tome odmah obavijesti osiguravaca telefonom, teleksom ili na

koji drugi nacin.
Ugovarac¢ osiguranja je duzan, nezavisno od roka u kojemu je podnio prijavu
Stete, predstavniku osiguravaca pruziti sve podatke i druge dokaze koji su potreb-
ni za utvrdivanje uzroka, obima i visine Stete. Osigurava¢ moze isto tako zahtije-
vati da osiguranik pribavi i druge dokaze, ako je to nuzno potrebno i opravdano.
Ako osiguranik ne izvr$i svoju obavezu obavjestavanja osiguravaca iz stava (1),
tacke 2. ovog €lana u odredeno vrijeme, duzan je naknaditi osiguravacu Stetu koju
bi ovaj zbog toga imao.

OBAVEZE OSIGURAVACA
Visina naknade iz osiguranja
Clan 19.

Osiguravac je obavezan isplatiti naknadu iz osiguranja za Stetu prouzrokovanu
nastankom osiguranog slucaja po odredbama ovih Opétih uslova i posebnih us-
lova za onu vrstu osiguranja po kojima je zaklju¢en ugovor o osiguranju.

Ugovoreni samopridrzaj
Clan 20.

Ako je ugovoreno da osiguranik sam snosi dio Stete (ugovoreni samopridrzaj,
fran$iza), naknada ¢e se, ako nastupi osigurani slu¢aj, utvrditi tako da na osigura-
nika otpada dio Stete u visini ugovorenog samopridrzaja.

Utvrdivanje, procjena i vieStacenje Stete
Clan 21.

Kad primi prijavu o nastalom osiguranom slucaju, osiguravac je duzan odmah,
a najkasnije u roku od tri dana, pristupiti utvrdivanju i procjeni Stete, a ako to ne
ucini, osiguranik moze poceti otklanjati Stetu uz uslov da se prethodno komisijski
utvrdi uzrok nastanka osiguranog slu¢aja i obim ostecenja.

Osiguranik moze i prije isteka roka od tri dana poceti otklanjati Stetu, ako je to
potrebno radi nastavljanja normalne proizvodnje.

Stetu utvrduju i procjenjuju zajedno osiguranik i osiguravag, odnosno njihovi
ovlasceni predstavnici.

Ako je ugovorom o osiguranju vrijednost osigurane stvari sporazumno utvrdena,
naknada se odreduje prema toj vrijednosti, izuzev ako osigurava¢ dokaze da je
ugovorena vrijednost znatno veca od stvarne vrijednosti, a za tu razliku ne postoji
opravdan razlog (kao, npr. osiguranje upotrebljene stvari na vrijednost takve nove
stvari, ili osiguranje subjektivne vrijednosti).

U slucaju da se osiguranik i osigurava¢ ne sloze pri utvrdivanju i procjeni Stete,
svaka od ugovornih strana moze zatraziti da Stetu utvrde stru€njaci (vjestaci).
Svaka od ugovornih strana pismeno imenuje svoga vjestaka.

Za vjeStaka se mogu imenovati lica koja nisu u radnom odnosu s osiguravacem
odnosno osiguranikom.

Prije pocetka vjeStaéenja oba imenovana vjeStaka biraju treceg vjeStaka kao
predsjednika.

Predmet vjestaenja mogu biti samo sporne €injenice. Koje ¢e sporne ¢injenice
biti predmet vjestacenja i postupak vjestacenja odreduje u svakom pojedinom
slucaju osiguranik i osigurava¢ pismenim sporazumom o vjestacenju.

Svaka ugovorna strana snosi troSkove za svoga vjestaka. TroSkove za predsjed-
nika snose obje strane napola.

Iznos naknade ne moZze biti veéi od Stete koju je osiguranik pretrpio nastupanjem
osiguranog sluc¢aja.

Spaseni dijelovi
Clan 22.

Ako nije drugacije ugovoreno, spaseni dijelovi unistenih odnosno osteéenih
stvari ostaju osiguraniku. Osiguranik nema pravo, nakon nastupanja osiguranog
slucaja, prepustiti osiguravacu unistenu odnosno ostecenu osiguranu stvar i od
njega zahtijevati isplatu pune sume osiguranja odnosno pune vrijednosti.
Vrijednost spa$enih, unistenih, odnosno o$tec¢enih stvari i/ili njihovih dijelova
obrac¢unava se po trziSnoj vrijednosti u mjestu Stete prema stanju na dan nas-
tanka osiguranog slucaja.

Isplata naknade iz osiguranja
Clan 23.

Kada se dogodi osigurani slucaj, osiguravac je duzan isplatiti naknadu u ugovo-
renom roku koji ne moze biti duzi od etrnaest dana, racunaju¢i od dana kada je
osiguravac dobio obavijest da se osigurani slu¢aj dogodio.

Ako je za utvrdivanje postojanja osiguravaceve obaveze ili njezina iznosa potreb-

no izvjesno vrijeme, taj rok pocinje te¢i od dana kada je utvrdeno postojanje

njegove obaveze i njezin iznos.

Ako iznos osiguravaceve obaveze ne bude utvrden u roku odredenom u prvom

stavu ovog ¢lana, osiguravac je duzan, na zahtjev ovlastene osobe, isplatiti iznos

nespornog dijela svoje obaveze na ime predujma.

Isplata naknade nosiocima zaloga i drug ih prava:

1) nakon nastupanja osiguranog slucaja, zalozna prava i ostala prava koja su
ranije postojala na osiguranoj stvari imaju za predmet dugovanu naknadu,
kako u slucaju osiguranja vlastite stvari, tako i u slu¢aju osiguranja tudih
stvari zbog obaveze njihova ¢uvanja i vra¢anja, te osigurava¢ ne moze is-
platiti naknadu osiguraniku bez saglasnosti nosilaca tih prava,

2) ova lica mogu zahtijevati neposredno od osiguravaca da im u granicama
sume osiguranja i prema zakonskom redu isplati njihova potrazivanja,

3) medutim, ako u €asu isplate osiguravac nije znao niti je mogao znati za ta
prava, izvrSena isplata naknade osiguraniku ostaje punovazna.

Vrac¢anje premije
Clan 24.

Ako osigurana stvar bude unistena prije pocetka obaveze osiguravaca, ugovaracu
osiguranja vraca se iznos naplacene premije.

Ako osigurana stvar bude uniStena nakon pocetka obaveze osiguravaca od rizika
koji nisu obuhvaceni osiguranjem, ugovaracu osiguranja se vraca iznos premije
za neiskori§éeno vrijeme trajanja osiguranja.

Ako osigurana stvar bude unistena nakon pocetka obaveze osiguravaca od rizika
obuhvacenih osiguranjem, osiguravacu pripada cijeli iznos premije za teku¢u go-
dinu osiguranja odnosno za ugovoreni period osiguranja.

Prestankom ugovora o osiguranju u svim drugim slu¢ajevima prije isteka vreme-
na za koje je premija pla¢ena, premija pripada osiguravaéu samo do zavrsetka
dana do kojeg je on bio u obavezi, ako nije drugacije ugovoreno.

TRAJANJE OSIGURANJA
Pocetak dejstva osiguranja
Clan 25.

Ako drugacdije nije ugovoreno, ugovor o osiguranju proizvodi svoj ucinak po isteku
dvadesetcetvrtog sata dana koji je u polisi oznacen kao dan pocetka trajanja osigu-
ranja, pa sve do zavrSetka posliednjeg dana roka za koji je osiguranje ugovoreno.
Ako rok trajanja osiguranja nije odreden ugovorom, svaka strana moze raskinuti
ugovor s danom isteka tekuée godine osiguranja, obavjestavaju¢i pismenim
putem drugu stranu najkasnije tri mjeseca prije isteka teku¢e godine osiguranja.
U tom sluéaju ugovor o osiguranju prestaje istekom dvadesetéetvrtog sata po-
sljednjeg dana tekuée godine osiguranja.

Ako je osiguranje zakljuéeno na rok duzi od pet godina, svaka strana moze, na-
kon isteka ovog roka, uz otkazni rok od Sest mjeseci, pismeno izjaviti drugoj strani
da raskida ugovor.

Ugovorom se ne moze iskljuciti pravo svake strane da raskine ugovor kako je
naprijed izloZeno.

Ako ugovara¢ osiguranja raskine ugovor koji je zaklju¢en na rok duzi od pet go-
dina, duzan je platiti razliku premije odobrenim popustom za trajanje osiguranja.

Pocetak i prestanak obaveze osiguravaca
Clan 26.

Obaveza osiguravaca iz osiguranja pocinje, ako se drugacije ne ugovori, po

isteku dvadesetcetvrtog sata dana koji je u polisi oznacen kao pocetak osigu-

ranja, ako je do tog dana placena premija, a inace po isteku dvadesetcetvrtog
sata dana od dana uplate premije.

Ako je ugovoreno da se premija plati nakon zaklju¢enja ugovora, obaveza

osiguravacéa da isplati naknadu iz osiguranja pocinje od dana odredenog u ugov-

oru kao dana pocetka osiguranja.

Moze se ugovoriti da obaveza osiguravaca pocinje od trenutka zaklju€¢enja ugov-

ora o osiguranju.

Ali, ako ugovarac¢ osiguranja premiju, koja je dospjela poslije zaklju¢enja ugov-

ora, ne plati do dospjelosti, niti to ucini koje drugo zainteresovano lice, ugovor

0 osiguranju prestaje po samom zakonu nakon isteka roka od trideset dana od

dana kada je ugovaracu osiguranja uruéeno preporu¢eno pismo osiguravaca s

obavijeStenjem o dospjelosti premije, ali s tim da taj rok ne moze isteéi prije nego

Sto protekne trideset dana od dospjelosti premije.

U svakom slu€aju ugovor o osiguranju prestaje po samom zakonu, ako premija

ne bude plac¢ena u roku od godine dana od dana dospjelosti.

Obaveza osiguravaca prestaje:

1) kod wugovora o osiguranju s odredenim rokom trajanja istekom
dvadesetcetvrtog sata dana koji je u polisi ozna¢en kao dan isteka osigu-
ranja, ako nije drugacije ugovoreno,

2) kod ugovora o osiguranju sa neodredenim rokom trajanja, ako je u polisi
oznac¢en samo pocetak osiguranja, osiguranje se, uz primjenu stava (4) i
(5) ovog ¢€lana, produzuje iz godine u godinu, osim ako koja od ugovornih
strana najkasnije tri mjeseca prije isteka tekuce godine osiguranja pisme-
no obavijesti drugu stranu da ne Zeli produZiti ugovor o osiguranju. U tom
slu€aju ugovor o osiguranju prestaje istekom dvadesettetvrtog sata posled-
njeg dana tekuce godine osiguranja.

STETA | OSIGURANI RIZICI
Stete pokrivene osiguranjem
Clan 27.
Osiguravac je duzan naknaditi Stete nastale sluc¢ajno ili krivicom ugovarac¢a osigu-
ranja, osiguranika ili korisnika osiguranja.
Stete koje nisu pokrivene osiguranjem
Clan 28.

Osiguravag nije obavezan isplatiti naknadu za Stetu, osim ako nije drugacije ugov-
oreno, ako je ona prouzrokovana:

Miikrofin OSIGURANJE




OPSTI USLOVI ZA OSIGURANJE IMOVINE

1) ratnim operacijama, pobunama i njima sli¢nim dogadajima, a narocito usljed:
- rata, invazije, dejstva stranog neprijatelja, strane vojne sile, nepri-
jateljstava i ratu sli¢nih operacija bez obzira da li je rat objavljen ili nije,
gradanskog rata, pobune, revolucije, ustanka, kao i nemira koji nastanu
iz takvih dogadaja;
mina, torpeda, bombi i drugih ratnih oruzja, oruda i minsko-eksplozivnih
sredstava; zapljenjenja, uzopcenja, ogranienja ili zadrzavanja i po-
sljedica tih dogadaja ili pokuSaja da se izvrSe konfiskacija, rekvizicija
ili ostalih slicnih mjera koje provodi ili namjerava provest vlast ili neka
politicka organizacija koja se bori za vlast ili koja ima vlast;
sabotaze ili terorizma izvrSenih od lica koja djeluju iz politickih pobuda
u ime ili u vezi sa bilo kakvom organizacijom ili od lica koja djeluju iz
politickih pobuda neovisno od bilo kakve organizacije i
- drugih oruzanih akcija;
2) namijerno, ili prevarom ugovaraca osiguranja, osiguranika ili korisnika osigu-
ranja.
3) nepridrzavanja zakonskih propisa
Ali, ako se ostvario osigurani slu¢aj, osiguravac je duzan naknaditi svaku Stetu
prouzrokovanu od nekog lica za Cije postupke osiguranik odgovara po bilo kojoj
osnovi, bez obzira na to da li je Steta prouzrokovana nepaznjom ili namjerno.

NADOSIGURANJE | UGOVOR S VISE OSIGURAVACA
Nadosiguranje
Clan 29.

Ako se pri zaklju¢enju ugovora jedna strana posluzi prevarom i tako ugovori sumu
osiguranja vecu od stvarne vrijednosti osigurane stvari, druga strana moze traziti
ponistenje ugovora.

Ako je ugovorena suma osiguranja ve¢a od vrijednosti osigurane stvari, a pri
tome ni jedna strana nije postupila nesavjesno, ugovor ostaje na snazi. Suma
osiguranja se snizava do iznosa stvarne vrijednosti osigurane stvari, a premija se
srazmjerno smanjuje.

U oba slu¢aja savjesni osigurava¢ zadrzava primljene premije i ima pravo na nes-
manjenu premiju za tekuée razdoblje.

Visestruko i dvostruko osiguranje
Clan 30.

Ako je neka stvar osigurana kod dva ili viSe osiguravaca od istog rizika, za isti
interes i za isto vrijeme, tako da zbir suma osiguranja ne prelazi vrijednost te
stvari (viSestruko osiguranje), svaki osigurava¢ odgovara za izvrSenje u potpu-
nosti obaveza nastalih iz ugovora koji je on zakljucio.

Ako, pak zbir suma osiguranja prelazi vrijednost osigurane stvari (dvostruko
osiguranje), a pri tome ugovara¢ osiguranja nije postupio nesavjesno, sva ta
osiguranja su punovazna i svaki osigurava¢ ima pravo na ugovorenu premiju za
period osiguranja u toku, a osiguranik ima pravo zahtijevati od svakog pojedinog
osiguravaca naknadu prema ugovoru zaklju¢enom s njim, ali ukupno ne vie od
iznosa Stete.

Kad se dogodi osigurani slu¢aj, ugovarac¢ osiguranja duzan je obavijestiti o tome
svakog osiguravaca istog rizika i saopstiti mu imena i adrese ostalih osiguravaca
kao i sumu osiguranja pojedinih ugovora zaklju¢enih s njima.

Nakon isplate naknade osiguraniku svaki osigurava¢ snosi dio naknade u srazm-
jeru u kojoj stoji suma osiguranja na koju se on obavezao prema ukupnom zbiru
suma osiguranja, te osiguravac koji je platio vie ima pravo zahtijevati od ostalih
osiguravaca naknadu viSe pla¢enog.

Ako je neki ugovor zakljuéen bez naznake sume osiguranja ili uz neograni¢eno
pokri¢e, smatra se kao ugovor zakljuen uz najviSu sumu osiguranja.

Za dio osiguravaca koji ne moze platiti odgovaraju ostali osiguravaci srazmjerno
svojim dijelovima.

Ako je ugovara¢ osiguranja zakljuio ugovor o osiguranju kojim je nastalo
dvostruko osiguranje ne znajuéi za ranije zaklju¢eno osiguranje, on moze, bez
obzira na to da i je ranije osiguranje sklopio on ili neko drugi, u roku od mje-
sec dana, od kad je saznao za to osiguranje, zahtijevati odgovarajuce snizenje
sume osiguranja i premije kasnijeg osiguranja, ali osigurava¢ zadrZzava pravo na
premiju za tekuci period.

Ako je dvostruko osiguranje doslo zbog smanjenja vrijednosti osigurane stvari
za vrijeme trajanja osiguranja, ugovara¢ osiguranja ima pravo na odgovaraju¢a
snizenja suma osiguranja i premija, po¢ev od dana kada je svoj zahtjev za
snizenje saopstio osiguravacu.

Ako je pri nastanku dvostrukog osiguranja ugovara¢ osiguranja postupio
nesavjesno, svaki osigurava¢ moze traziti poniStenje ugovora, zadrzati primljene
premije i zahtijevati nesmanjenu premiju za tekuci period.

Podosiguranje
Clan 31.
Kad se utvrdi da je u pogetku odnosnog perioda osiguranja vrijednost osigurane

PRELAZ UGOVORA NA PRIBAVIOCA OSIGURANE STVARI
Clan 32.

U slu€aju otudenja osigurane stvari, a i stvari u vezi sa cijom je upotrebom
zaklju¢eno osiguranje od odgovornosti, prava i obaveze ugovaraca osiguranja
prelaze na pribavioca, ako nije drugacije ugovoreno.

Ali ako je otuden samo jedan dio osiguranih stvari, koje u pogledu osiguranja
ne Cine zasebnu cjelinu, ugovor o osiguranju prestaje u pogledu otudenih stvari.
U slu¢aju kad se zbog otudenja stvari poveca ili smaniji vjerovatno¢a nastupanja
osiguranog slucaja, primjenjuju se opste odredbe o povecaniju ili smanjenju rizika.
Ugovarac osiguranja, koji ne obavijesti osiguravaca da je osigurana stvar otudena,
ostaje u obavezi na pla¢anje premije koje dospijevaju i poslije dana otudenja.
Osiguravac i pribavilac osigurane stvari mogu odustati od osiguranja uz otkazni
rok od petnaest dana, s tim Sto su otkaz duzni podnijeti najdalje u roku od trideset
dana od saznanja za otudenje.

Ako se ugovor u smislu prethodnog stava (alineje) otkaze, ugovor o osiguranju
prestaje istekom dvadesetcetvrtog sata dana kada isti¢e otkazni rok. Ako se otkaz
Salje postom preporuceno, kao dan otkaza smatra se dan predaje posti.

Ugovor o osiguranju se ne moze raskinuti ako je polisa osiguranja izdana na
donosioca ili po naredbi.

PRELAZ OSIGURANIKOVIH PRAVA PREMA ODGOVORNOM LICU
NA OSIGURAVACA (Subrogacisa)

Clan 33.

Isplatom naknade iz osiguranja prelaze na osiguravaca, po samom zakonu, do
visine isplacene naknade, sva osiguranikova prava prema licu koje je po bilo
kojoj osnovi odgovorno za Stetu.

Ako je krivnjom osiguranika onemogucéen ovaj prelaz prava na osiguravaca, u
potpunosti ili djelimi¢no, osiguravac se oslobada u odgovarajucoj mjeri svoje
obaveze prema osiguraniku.

Prelaz prava s osiguranika na osiguravaca ne moze biti na Stetu osiguranika, te
ako je naknada, koju je osiguranik dobio od osiguravaca, iz bilo kog uzroka niza
od Stete koju je pretrpio, osiguranik ima pravo da mu se iz sredstava odgovornog
lica isplati ostatak naknade prije isplate osiguravaceva potraZivanja po osnovu
prava koja su presla na njega.

Izuzetno od pravila o prelazu osiguranikovih prava na osiguravaca, ova prava
ne prelaze na osiguravaca ako je Stetu uzrokovalo lice u srodstvu u prvoj liniji
s osiguranikom ili lice za Cije postupke osiguranik odgovara, ili koje Zivi s njim
u istom domacinstvu, ili lice koje je radnik osiguranika, osim ako su ta lica Stetu
prouzrokovala namjerno.

Ali, ako je neko od lica spomenutih u prethodnom stavu bilo osigurano od od-
govornosti, osigurava¢ moze zahtijevati od njezina osiguravaca naknadu iznosa
koji je isplatio osiguraniku.

Zastarjelost potrazivanja
Clan 34.

Zastara potraZivanja iz ugovora o osiguranju imovine regulisana je odredbama Za-
kona o obligacionim odnosima.

Primjena ovih uslova
Clan 35.

(1) Ovi uslovi osiguranja primjenjuju se na osiguranje imovine osim na one vrste

osiguranja koje imaju opste uslove.

Na ugovor o osiguranju imovine primjenjuju se i ostale obavezne odredbe Zakona

o obligacionim odnosima, a dispozitivne odredbe, ako pitanja na koja se odnose

nisu u ovim uslovima drugacije regulisana.

Ako su odnosi koji se reguliSu odredbama ovih uslova drugacije regulisani u

uslovima za pojedine vrste osiguranja primjeni¢e se odredbe posebnih uslova

osiguranja za pojedine vrste osiguranja imovine.

Ovi Uslovi stupaju na snagu danom donosenja od strane Upravnog odbora Mik-

rofin osiguranja.

Prethodno usvojeni Uslovi osiguranja i to:

1) Opéti uslovi za osiguranje imovine, a usvojeni na sjednici upravnog odbora
odrzanoj dana 14.09.2007.godine,

2) Opsti uslovi za osiguranje imovine, a usvojeni na sjednici upravnog odbora
odrzanoj dana 22.08.2013.godine,

stavljaju se van snage danom stupanja na snagu ovih Uslova.

Broj protokola: MFO-114-147

PREDSJEDNIK
UPRAVNOG ODBORA

Uslovi osiguranja su uradeni u skladu sa Zakonom o drustvima za osiguranje, uz
primjenu nacela i principa aktuarske struke pa se ista moze primjeniti u praksi $to
svojim potpisom potvrdujem.

stvari bila veca od sume osiguranja, iznos naknade koju duguje osigurava¢ sman-
juje se srazmjerno, izuzev ako je drugacije ugovoreno.

Osiguravac¢ je duzan dati potpunu naknadu sve do iznosa sume osiguranja, ako
je ugovoreno da odnos izmedu vrijednosti stvarii sume osiguranja nema znacaja
za odredivanje iznosa naknade.

OVLASCENI AKTUAR

Predrag Kovacevi¢
ovlaséenije br. 05-529-1/10
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