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1. Uvod

Nakon pogetnih koraka u poslovima osiguranja, Mikrofin osiguranje a.d. se razvilo
u prepoznatljivo i cijenjeno osiguravajuée drustvo koje uspjesno realizuje postavijene
cilieve i ostvaruje pozitivne rezultate. Drustvo maksimaino koristi prednost koju ima u
pogledu blizine kiijentima i dostignutih rezultata. Nakon sedamnaest godina rada, u
Mikrofin osiguranju je uspostavlien odredeni nivo procesa, politika, procedura,
tehnologije rada i poslovnih rezultata.

Osnovne vrijednosti Drustva su:
o Jasna misija i vizija postojanja institucije;
Obué&eno osoblje;
Organizaciona struktura;
Kompijuterizovani sistemi za praéenje rada institucije;
Interna pravila i procedure.

o O O o

Mikrofin osiguranje a.d. posiuje sa prepoznatljivim imenom na trziStu osiguranja, te
doprinosi finansijskoj i ekonomskoj zastiti, sigurnosti i stabilnosti pravnih i fizickih lica u
od nastanka stetnih dogadaja, u cijeloj Bosni i Hercegovini.

Mikrofin osiguranje a.d. obezbjeduje vrhunske proizvode osiguranja imovine i lica za
preduzeca, vanprivredne institucije, asocijacije i pojedince kroz viastitu poslovnu
mrezu, kao i putem posrednika u osiguranju, koji dijele zajednigku poslovnu filozofiju
Drustva.

Polazedi od ostvarenih rezultata, “Mikrofin osiguranje” a.d. u narednom periodu planira
povecati svoju konkurentnost i mjesto na trzistu osiguranja na cijeloj teritoriji Bosne i
Hercegovine.

2. Opste informacije

Naziv i sjedi$te Drustva je Osiguravajuée drustvo "Mikrofin osiguranje" a.d. Banja
luka (u daljem tekstu "Drustvo") sa sjedi$tem u Banjoj Luci, Aleja Svetog Save 61.
Djelatnost Drustva su sve vrste neZivotnih osiguranja.

U Registru drustava za osiguranje Agencije za osiguranje Republike Srpske, Drustvo
je zavedeno pod registarskim brojem RD-4.

Drustvo je osnovano 2007. godine kao akcionarsko druétvo za obavljanje poslova
osiguranja na osnovu upisa u sudski registar o osnivanju kod Osnovnog suda u Banjoj
Luci Rjesenjem broj 071-0-Reg-07-002909 od 27. decembra 2007. godine i dozvole za
rad izdate od strane Agencije za osiguranje Republike Srpske broj 05-493-5/07 od
30.12.2007. godine, a sa radom je poé&elo u januaru 2008. godine. U prvoj godini rada
Drustvo se bavilo iskljuéivo dobrovoljnim nezivotnim osiguranjem. Naknadnom
dokapitalizacijom od 2,5 miliona KM Drustvo je 2009. godine dobilo dozvolu Agencije
za osiguranje Republike Srpske za obavljanje poslova obaveznog osiguranja od
autoodgovornosti i osiguranja od opste gradanske odgovornosti broj 05-531-1/09 od
06.04.2009. godine. U skladu sa Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o
drustvima za osiguranje (Sluzbeni glasnik RS 58/19, &lan 6.), u junu 2020. godine je
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donesena Qdluka o poveéanju akcionarskog kapitala iz nerasporedene dobiti sa 5,5
mil. KM na 6 mil. KM. Drustvo je u toku 2022. godine, u skladu sa navedenim
Zakonom i odlukom Skupétine akcionara od 01.06.2022. godine, izvr8ilo i novu
dokapitalizaciju od 1 mil. KM, te akcionarski kapital Drustva u 2024. godini iznosi 7 mil.
KM.

Na dan 31. decembra 2024. godine, Drudtvo je obavljalo poslove osiguranja preko
sjedita u Banjoj Luci, poslovne jedinice u Bijeljini, kao i poslovnice u Bréko Distriktu i
14 poslovnica u FBiH. Drustvo je na dan 31. decembra 2024. godine imalo 102
zaposlenih (31. decembra 2023. godine: 99 zaposlenih).

Na dan 31. decembra 2024. godine organe Drustva &ine:

Skupstina akcionara

Upravni odbor

Izvrani odbor - direktor i izvrsni direktori
Odbor za reviziju

Upravni odbor &ine:

e Sandra Lonco - predsjednik
¢ Aleksandar Kremenovi¢ - ¢lan
* Mladen Bosni¢ - ¢lan

Odbor za reviziju gine:

*» Relja Grozdi¢ - predsjednik
s Jelena Ceki¢ - ¢lan
¢ Bozana Vuksa - ¢lan

Drustvom je u 2024. godini rukovodio direktor Danie! Dragutinovic.
Intemni revizor Drustva je Sanja Vojvodic.

Ekstemi aktuar Drustva je Predrag Kovacevic.

Eksternu reviziju od 2008. do 2016. godine je obavljala revizorska kuca Deloitte d.0.0.,
a od 2017. godine do 2024. godine, firma Grant Thornton d.o.o. Banja Luka, Sto je
odobreno od strane Skupstine akcionara Drustva.

3. Misljenje ovlastenog revizora

Nezavisni revizor ,Grant Thornton“ d.o.o. Banja Luka je u revizorskom izviestaju
za 2024. godinu dao sliedece mislienje:

JPrema nasem misljenju, finansijski izvjestaji, istinito i objektivno prikazuju u svim
materijaino znagajnim aspekiima, finansijski polozaj Drustva na dan 31. decembra
2024. godine i njegovu finansijsku uspjesnost, te njegove novéane tokove za godinu
koja je tada zavrSila u skladu sa racunovodstvenim propisima Republike Srpske i
propisima Agencije za osiguranje Republike Srpske.”

4. Misljenje oviastenog aktuara

U skladu sa &lanom 20. stav 6. Zakona o dru$ivima za osiguranje (,SluZbeni
glasnik Republike Srpske®, broj 17/05, 01/06, 64/06, 74/10 i 58/19) i Odlukom o
sadrzaju misljenja ovlagtenog aktuara ("Sluzbeni glasnik Republike Srpske", broj
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15/07), i u skladu sa Pravilnikom o sadrzaju mislienja ovlad¢enog aktuara ("Sluzbeni
glasnik Republike Srpske" broj 15/2008), Drustvo je obavezno da pribavi ocjenu i
misljenje ovlaSéenog aktuara o propisanim finansijskim izviestajima za 2024. godinu,
GodiSnjem izvjestaju o poslovanju, aktima poslovne politike, pomoénim knjigama i
drugoj potrebnoj poslovnoj dokumentagiji.

Nakon izvrSene kontrole, oviadéeni aktuar (Predrag Kovadevic) je 18. marta 2025.
godine izrazio pozitivno mislienje o finansijskim izvjestajima i godignjem izviedtaju o
poslovanju Drustva za 2024. godinu.

5. Primjenjene racunovodstvene politike

Finansijski izvjestaji Drustva su sastavljeni po nagelu nabavne vrijednosti, osim za
revalorizaciju odredenih finansijskih instrumenata koji su vrednovani po fer vrijednosti.
Iznosi u priloZenim finansijskim izvjestajima su izraZeni u Konvertibilnim maraka, koja
predstavlja funkcionalnu i zvaniénu izvjestajnu valutu u Republici Srpskoj i Bosni i
Hercegovini.

Prihodi od premija ostalih osiguranja

Prihodi od premije osiguranja predstavijaju fakturisane iznose premije u teku¢em
obragunskom periodu, uveéane za prenosne premije na poéetku godine i umanjene za
prenosne premije obradunate na kraju obradunskog perioda. Prihodi od premije
osiguranja se unose u ukupan prihod u skiadu sa rokovima i periodima pokrivanja
rizika iz odgovarajuéih ugovora o osiguranju.

Prenosna premija (rezerva za nezaradene premije) se obezbjeduje da bi se obuhvatili
dijelovi fakturisanih premija koji se odnose na prihode narednih obradunskih pericda.
Prenosna premija se ne obragunava u sludajevima kada se fakturisanje premije vrsi na
mjeseénoj osnovi,

Osnovica za obracun bruto prenosne premije neposrednih neZivotnih osiguranja je
obraunata bruto premija u tekuéem obragunskom periodu, za polise osiguranja za
koje se obraunava prenosna premija bez umanjenja za iznos premije prenesen na
reosiguravaca ili saosiguravada. Bruto prenosna premija se izradunava odvojeno:

- Za osiguranja sa ravnomjernom raspodjelom rizika po metodi pojedinacnog
obracuna za svaki ugovor o osiguranju, srazmjerno trajanju osiguranja po principu ,pro
rata temporis” na osnovu preostalog broja dana trajanja osiguranja nakon dana
bilansiranja,

- Za osiguranja sa neravnomjernom raspodijelom rizika kod kojih visina pokri¢a
pada linearno u vremenu trajanja osiguranja, takode pojedinaénim obratunom za
svaki ugovor o osiguranju, po metodi propisanoj Pravilnikom o formiranju i naéinu
obraCunavanja prenosnih premija.

Drustvo vrsi obraun prenosne premije za dio portfolija Koji se odnosi na osiguranje
otplate kredita uslied rizika smrti, invaliditeta, gubitka posla i priviemene
nesposobnosti za rad, a koji se djelimidno vodi u vrsti osiguranja od nezgode i
djelimi€no u osiguranju od ostalih finansijskih gubitaka, po metadi koja podrazumijeva
da visina pokrica opada linearno u vremenu trajanja osiguranja.

Provizije i drugi odgovarajuci troskovi koji se mogu odnositi na prenosne premije se ne
razgrani¢avaju, ve¢ idu na teret ukupnog prihoda perioda u kome nastanu.
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Prihodi po osnovu kamata

Prihodi po osnovu kamata se najveéim dijelom odnose na obra¢unate kamate na
dugoroéne plasmane | kamate po obveznicama, a priznaju se kada je vjerovatan priliv
buduéih ekonomskih koristi Drustvo i kada je iznos prihoda pouzdano mijerljiv. Prihod
od kamata je vremenski razgranien i priznaje se metodom efektivne kamatne stope,
koja predstavija stopu koja tacno diskontuje (svodi) procijenjene buduée nov&ane
tokove u toku otekivanog vijeka finansijske imovine na neto nadoknadivu vrijednost te
imovine prilikom inicijalnog priznavanja.

Rezervisanja sredstava za nastale prijavijene, a nelikvidirane Stete

Rezervisanja sredstava za nastale prijavijene, a nelikvidirane Stete vre se na osnovu
procjene iznosa svake pojedinacne Stete osim za Stete za koje, na osnovu raspolozive
dokumentacije, nije moguce izvraiti takvu procjenu, a za koje se rezervacija sredstava
vréi na osnovu prosjeéne likvidirane Stete u odnosnoj vrsti osiguranja. Stete u sporu
rezervisu se u iznosu za koji se oéekuje da bi mogao biti utvrden od strane suda.

Rezervisanja za nastale a neprijavijene stete

Obratun iznosa konaénih 3teta se radi primjenom metode ulancanih ljestvica (chain
ladder ili CL metoda) i dodatno Bornheutter-Ferguson (B-F) metode koja se koristi
samo kod obraduna u osiguranju od odgovornosti za motorna vozila.

Prediozeni dodatni obragun putem B-F metode u osiguranju od odgovornosti za
motorna vozila se koristi u cilju dobijanja adekvatnijeg rezultata s obzirom da je u ovoj
vrsti razvoj Steta najduzi, a izloZzenost najveca.

Navedene metode se primjenjuju na podacima o nastalim Stetama koji se sastoje od
iznosa rijeSenih $teta i iznosa rezervisanja za prijavijene Stete.

Podaci o stetama se grupiu na osnovu datuma nastanka Stete i datuma prijave Stete
po kalendarskim polugodistima. Podaci o Stetama se grupiSu u homogene grupe u
skladu sa podjelom na vrste osiguranja.
. Za CL metodu, definisani su nadini obrauna prosjeénih faktora porasta uz
ostavljanje diskrecionog prava aktuaru za izbor konacnih faktora.
_ Za B-F metodu definisana je a-priori procijenjena kvota Steta u odnosu na
zaradenu premiju od 30%.
Iznosi $teta koji sluze za obragun putem navedenih metoda se ogranicavaju na
100.000 KM.
U osiguranju odgovornosti za motorna vozila, iznos konacnih Steta se dobija kao
ponderisani prosjek iznosa dobijenih CL i B-F metodom.

Dijelovi pojedina&nih $teta koji preiaze iznos od 100.000 KM se posebno procjenjuju u
smislu daljeg razvoja, te se konagan iznos stavlja u odnos sa konacnim iznosom
ukupnih Steta da bi se dobio iznos dodatka za pokrice nastanka velikih Steta.

Procjena adekvatnosti obaveza po osnovu Ugovora o osiguranju

Obaveze po oshovu osiguranja procjenjene su na osnovu aktuelnih pretpostavki ili
pretpostavki vaZeéih na datum sklapanja ugovora i predstavijaju najboljie moguce
procjene u ovom trenutku uveéane za marginu rizika odstupanja usled negativnih
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efekata. Test adekvatnosti obaveza primenjuje se na sve ugovore da bi se na osnovu
njega doslo do najboljih moguéih procjena buduéih nov&anih tokova. Pretpostavke
koje se odnose na buduée rashode zasnovane su na sadasnjim vrednostima rashoda
korigovanim za iznos eventualnih o&ekivanih trodkova inflacije.

Procentne stope za diskontovanje zasnivaju se na sada$njim nivoima rizika po
industrijskim sektorima, korigovanim za mjeru izloZenosti riziku.

Troskovi tekuéeg odrZavanja i opravki

TroSkovi tekuéeg odrzavanja i opravki nekretnina, opreme i nematerijalnih ulaganja
iskazani su u bilansu uspjeha u stvarno nastalom iznosu.

Prerac¢unavanje deviznih iznosa

Poslovne promjene nastale u stranoj valuti su preradunate u Konvertibilne marke po
zvani¢nom kursu koji je vaZio na dan poslovne promjene.

Sredstva i obaveze iskazane u stranoj valuti na dan bilansa stanja, preraunate su u
Konvertibilne marke po zvaniénom kursu koji je vazio na taj dan.

Neto pozitivne ili negativne kursne razlike nastale prilikom poslovnih transakcija u
stranoj vaiuti i prilikom prerauna pozicija bilansa stanja iskazanih u stranoj valuti
knjizene su u korist ili na teret bilansa uspjeha, kao dobici ili gubici po osnovu kursnih
razlika.

Nekretnine, oprema | nematerijalna ulaganja

Pod nekretninama, opremom i nematerijalnim ulaganjima smatraju se ona sredstva &iji
je oZekivani korisni vijek upotrebe duzi od jedne godine,

Nekretnine, oprema i nematerijaina ulaganja su iskazani po nabavnoj vrijednosti
umanjenoj za ispravku vrijednosti i eventualne imparitetne gubitke i u toku godine se
evidentiraju po nabavnoj vrijednosti. Nabavnu vrijednost &ini vrijednost po fakturi
dobavljaéa uveéana za sve troskove nastale do njihovog stavljanja u upotrebu.

Dobitak koji nastane prifikom rashodovanja i prodaje nekretnina, opreme i
nematerijalnih ulaganja iskazuje se neposredno kao vanredni prinod u okviru ostalih
prihoda. Gubitak nastao prilikom rashodovanja i prodaje nekretnina i opreme iskazuje
se neposredno kao vanredni rashod u okviru ostalih rashoda.

Investicione nekretnine

Investicione nekretnine Drustva &ine gradevinski objekti koje Drusivo izdaje u zakup i
koji su vrednovani po nabavnoj vrijednosti, umanjenoj za iznos ispravke vrijednosti po
osnovu amortizacije i iznos ispravke vrijednosti od imparitetnih gubitaka u skladu sa
IAS 40 ,Investicione nekretnine”.

Amortizacija

Amortizacija nekretnina, opreme i nematerijalnih ulaganja obradunavala se po
stopama, koje su odredene tako da se neotpisana vrijednost nekretnina, opreme i
nematerijainih ulaganja amortizuje u jednakim godi$njim iznosima u toku predvidenog
korisnog vijeka trajanja.
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Amortizacija se obratunava na osnovicu koju ¢ini neotpisana vrijednost na pocetku
godine kao i na nekretnine, opremu i nematerijalna ulaganja stavljena u upotrebu
tokom godine.

Procijenjeni korisni vijek upotrebe pojedinih grupa nekretnina, opreme i nematerijalnih
ulaganja, koiji je sluzio kao osnova za obraun amortizacije i primijenjene stope za
2024. godinu su sljededi:

Glavne grupe nekretnina, opreme i Korisni vijek
nematerijalnih ulaganja {godina) Stopa (%)

Kompjuteri | kompjuterska oprema 5 20%
Gradevinski objekdi 30-50 2%-3.33%
Incesticione nekratnine 30-50 2%-3.33%
Ostala oprema 3-8 12.5%-33.3%
Kancelarijski namjestaj 8 12.5%
Automobili 3-5 20%-33.3%
Software za radunare & 20%

Finansijska imovina

Sva finansijska imovina se priznaje, odnosno prestaje se priznavati na datum
trgovanja kad je kupoprodaja finansijskog sredsiva definisana ugovorenim datumom
isporuke finansijskog sredstva u rokovima utvrdenima prema konvencijama na
predmetnom trZistu, i inicijalno je mjerena po fer vrijednosti, ukljuCujuéi transakcione
troskove. Finansijska imovina je Klasifikovana u sliedece kategorije: finansijska
imovina "raspoloZiva za prodaju’, "u posjedu do dospijeca’, kao I "dati krediti i
potrazivanja". Klasifikacija zavisi od prirode i svrhe finansijske imovine, i odredena je u
trenutku inicijalnog priznavanja.

Metoda efektivne kamatne stope

Metoda efektivne kamatne stope je metoda obraguna amortizovanog trodka finansijske
imovine i rasporedivanja prinoda od kamata tokom odredenog perioda. Efektivna
kamatna stopa je kamatna stopa koja ta¢no diskontuje buduéa novCana primanja kroz
odekivani vijek trajanja finansijske imovine, ili gdje je to moguce, kraceg perioda.

Prinodi se priznaju na bazi efektivne kamatne stope za duznitke instrumente, izuzev
za one koji su iskazani po fer vrijednosti kroz bilans uspjeha.

Finansijska imovina koja se drZi do dospijeca

Mjenice i obveznice sa fiksnim ili odredivim placanjima i fiksnim rokom dospijeéa, za
koje Drustvo ima pozitivnu namjeru i moguénost da ih Cuva do dospijeca, klasifikuju se
kao imovina u posjedu do dospieta. Knjize se i po amortizovanom trodku koristedi
metodu efektivne kamatne stope, umanjenom za umanjenje vrijednosti, sa prihodom
koji se priznaje na bazi efektivhog prihoda.

Finansijska imovina raspoloZiva za prodaju

Finansijska imovina raspoloZiva za prodaju sastoji se od investicije u instrumente
kapitala preduzeéa i ostalih pravnih lica &ije se akcije kotiraju na aktivnom trzistu i
vode se po fer vrijednosti na kraju svakog izvjeStajnog perioda. Ulaganja za koja nije
moguée realno utvrditi fer vrijednost se mjere po trosku. Dobici i gubici koji nastaju
zbog promjene fer vrijednosti direktno utiéu na kapital, odnosno na revalorizacione
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rezerve od investicija, sa izuzetkom umanjenja za imparitetne gubitke, kamate
obradunate koriste¢i metod efektivne kamatne stope i dobit ili gubitak na monetarnu
imovinu od kursnih razlika, koji se direktno priznaju u dobitak ili gubitak perioda. Kada
se takva imovina prodaje, ili je izloZzena trajnom smanjenju vrijednosti, kumulativna
dobit ili gubitak prethodno ostvaren u revalorizacionim rezervama za ulaganja je
uklju¢en u prihode i rashode perioda.

Fer vrijednost finansijskih sredstava raspoloZivih za prodaju izrazenih u stranoj valuti
se odreduje u toj valuti i preradunava se po vaZeéoj kursnoj stopi na dan bilansa
stanja. Promjena u fer vrijednosti koja se moze pripisati promjenama kursa i koja
rezuliira promjeni amortizovanog troska sredstva, priznaje se u bilansu uspjeha, dok
se ostale promjene priznaju kao promjene u kapitalu.

Dati krediti i potraZivanja

PotraZivanja, krediti i ostala potraZivanja sa fiksnim ili odredivim plaéanjima koja ne
kotiraju na aktivnom trzistu klasifikuju se kao krediti i potrazivanja. Krediti i potraZivanja
vrednuju se po amortizovanom trosku, primjenom metode efektivhe kamatne stope,
umanjeni za procijenjeno umanjenje vrijednosti. Prihod od kamate se priznaje
primjenom efektivne kamatne stope, osim u sludaju kratkorognih potraZivanja, gdje bi
priznavanje prihoda bilo nematerijalno.

Gotovinski ekvivalenti i gotovina

Gotovinski ekvivalenti i gotovina ukljuéuju gotovinu u blagajni, depozite kod
komercijalnih banaka, kao i visoko likvidna sredstva koja se mogu brzo konvertovati u
poznate iznose gotovine, uz beznaéajan rizik od promjene vrijednosti.

Umanjenja finansijske imovine

Finansijska imovina, osim imovine iskazane po fer vrijednosti kroz bilans uspjeha,
procijenjena je za indikatore umanjenja na svaki datum bilansa stanja. Finansijska
imovina je umanjena tamo gdje je dokazano da su, kao rezultat jednog ili vise
dogadaja koji su se desili nakon pogetnog priznavanja finansijske imovine, procijenjeni
buduci novéani tokovi investicije izmjenili.

Za akcije koje ne kotiraju na berzi a klasifikovane su kao raspolozive za prodaju,
znacajan ili produzen pad u fer vrijednosti vrijednosnog papira ispod njegovog tro3ka
smatra se objektivnim dokazom umanijenja.

Za svu ostalu finansijsku imovinu, ukljudujuéi otkupive hartije od vrijednosti
klasifikovane kao raspolozive za prodaju i potrazivanja po finansijskom zajmu,
objektivan dokaz umanjenja moze ukljuéiti:

» znacajne finansijske teskoce izdavaoca ili korisnika;
* propust ili delinkvencija u otplati kamate ili glavnice; ili
* mogucnost da ée duznik dodi u stecaj ili finansijsku reorganizaciju.

Za odredene kategorije finansijske imovine, kao &to su potrazivanja za premiju,
sredstva za koja je procijenjeno da nisu umanjena, pojedinaino se naknadno
procjenjuju za umanjenje na kolektivnoj osnovi. Objektivan dokaz umanjenja portfolia
potraZivanja mogao bi ukljugiti prethodno iskustvo Drustva u naplati, kasnjenje u
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naplati nakon perioda dospijeta, kao i promjene u nacionalnim ili lokalnim
ekonomskim uslovima koji su u uzajamnoj vezi sa neizvrenjem potrazivanja.

Za finansijsku imovinu iskazanu po amortizovanom trodku, iznos umanjenja je razlika
izmedu knjigovodstvene vrijednosti imovine i sadasnje vrijednosti procijenjenih
buduéih nov&anih tokova, diskontovanih koriste¢i originalnu efektivnu kamatnu stopu
finansijskog sredsiva.

Knjigovodstvena vrijednost finansijske imovine je umanjena za gubitke umanjenja
direktno za svu finansijsku imovinu, osim za potraZzivanja gdje je knjigovodstvena
vrijlednost umanjena kroz upotrebu rezervacija za umanjenje vrijednosti. Kada nije
moguée naplatiti poirazivanja od kupaca, onda su ista otpisana na teret rezervacije za
umanjenje vrijednosti. Naknadni povrat iznosa koji su prethodno otpisani se oprihoduje
u korist rezervacije za umanjenje vrijednosti. Promjene u knjigovodstvenoj vrijednosti
rezervacije za umanjenje vrijednosti evidentiraju se u bilansu uspjeha.

Sa izuzetkom hartija od vrijednosti raspoloZivih za prodaju, ako se, u narednom
periodu, iznos gubitaka od umanjenja vrijednosti smanji, i fo smanjenje se odnosi na
dogadaj koji je nastac nakon $to je umanijenje priznato, prethodno priznat gubitak
umanjenja moze se priznati kroz bilans uspjeha u mjeri koja neée rezultovati
knjigovodstvenim iznosom veéim nego $to bi bio amortizovani troSak da nije doslo do
priznavanja umanjenja vrijednosti na datum kada je umanjenje vrijednosti ispravijeno.

Sto se tice hartija od vrijednosti - ulaganja raspolozivih za prodaju, gubici od
umanjenja prethodno priznati kroz bilans uspjeha se ne ponistavaju kroz bilans
uspjeha. Bilo koje uveéanje u fer vrijednosti nakon gubitka umanjenja je priznato
direktno u kapital.

Prestanak priznavanja finansijske imovine

Drudtvo ée prestati priznavati finansijsku imovinu samo kada ugovorna prava na
novéane tokove od finansijske imovine isteknu ili ako prenese finansijsku imovinu, pa
samim tim i sve rizike i nagrade od vlasnistva sredstva na drugi subjekt. Ako Drustvo
ne prenese niti zadrzi sustinski sve rizike i povrate od viasnistva i zadrzi kontrolu nad
finansijskom imovinom, Drudtvo nastavija da priznaje finansijsku imovinu.

Finansijske obaveze

Finansijske obaveze obuhvataju kratkorotne obaveze iz poslovanja i ostale obaveze.
Finansijske obaveze se inicijaino priznaju po fer vrijednosti umanjenoj za transakcione
trodkove. Finansijske obaveze su iskazane po amortizovanoj vrijednosti koriséenjem
efektivne kamatne stope.

Finansijska obaveza prestaje da se priznaje kada Drustvo ispuni obavezu ili kada je
obaveza placanja predvidena ugovorom ukinuta ili istekla.

Obezvrjedenje vrijednosti nekretnina, opreme i nematerijainih ulaganja

Na dan bilansa stanja, rukovodstvo Drustva analizira vrijednosti nematerijalnih
ulaganja, nekretnina i opreme prikazanih u finansijskim izvjestajima. Ukoliko postoji
indikacija da za neko nematerijalno ulaganje, odnosnc nekretninu i opremu, postoji
obezvriedenje, nadoknadivi iznos tog sredstava se procjenjuje kako bi se utvrdio iznos
obezvrjedenja. Ukoliko je nadoknadivi iznos nekog sredstva procijenjen kao nizi od
vrijednosti iskazane u finansijskim izvjestajima, vrijednost sredsiva iskazanog u
finansijskim izvjestajima se smanjuje do svoje nadoknadive vrijednosti.
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Obezvredenje se priznaje kao trogak tekuceg perioda i evidentira u okviru ostalih
poslovnih rashoda, ukoliko sredstvo nije prikazano u finansijskim izvjestajima po
revalorizovanoj vrijednosti, kada se obezvrjedenje fretira kao smanjenje
revalorizacione rezerve do revalorizovanog iznosa.

Ako se obezvriedenje kasnije poniti, vrijednost sredstva prikazana u finansijskim
izvjestajima se poveéava do promijenjene prociene nadoknadivog iznosa, ali tako da
povecana vrijednost prikazana u finansijskim izvjeStajima ne prelazi iznos koji bi bio
prikazan da se u proteklim godinama nie ragunalo obezvrjedenje. Ponidtenje
obezvrjedenja se racuna kao prihod tekudeg perioda, ukoliko sredstvo nije prikazano u
finansijskim izvjestajima po revalorizovanoj vrijednosti, kada se ponistenje
obezvrjedenja tretira kao povecanje revalorizacione rezerve.

Na dan 31. decembra 2024. godine, na osnovu procjene rukovodstva Drustva ne
postoje indikacije da je vrijednost stalne imovine obezvrijedena.

PotraZivanja za premije i reosiguranje

Potrazivanja za premije obuhvataju potrazivanja za premiju i udedéa u naknadama
Steta u zemiji i inostranstvu.

Ukoliko postoji vierovatnoéa da Drustvo neée biti u stanju da naplati sve dospijele
iznose prema ugovorenim uslovima, rukovodstvo procjenjuje iznos ispravke vrijednost
kojom se potrazivanje svodi na realnu vrijednost tereéenjem ostalih rashoda.

Porez na dobitak
- Tekudéi porez na dobitak

Tekuci porez na dobitak predstavlja iznos koji se obracunava i plada u skladu sa
Zakonom o porezu na dobit. Tekuéi porez na dobitak predstavlja iznos koji se
obracunava primjenom propisane poreske stope od 10% na osnovicu utvrdenu
poreskim bilansom, koju predstavija iznos dobitka prije oporezivanja po odbitku
efekata uskladivanja prihoda i rashoda, odnosno umanjenja za ulaganja u masine i
opremu za obavijanje djelatnosti izvrSene u toku godine, a u skladu sa poreskim
propisima Republike Srpske.

Poreski propisi Republike Srpske predvidaju mogucénost umanjenja poreske osnovice
za iznose ulaganja u nekretnine, postrojenja i opremu za obavljanje viastite proizvodne
djelatnosti i za iznose pla¢enog poreza na dohodak i doprinosa na liéna primanja za
viSe od 30 novozaposlenih radnika na kraju poslovne godine.

Poreski propisi Republike Srpske ne predvidaju moguénost da se poreski gubici iz
tekuceg perioda mogu koristiti kao osnova za povrat poreza plaéenog u prethodnim
periodima. Medutim, gubici iz tekuéeg perioda iskazani u poreskom bilansu mogu se
koristiti za umanjenje poreske osnovice buduéih obragunskih perioda, ali ne duze od
pet godina.

- Odlozeni porez na dobitak
OdloZeni porez na dobitak se obra¢unava koriS¢enjem metode utvrdivanja obaveza
prema izviestaju o finansijskom poloZaju - bilansu stanja, za privremene razlike

proizasle iz razlike izmedu poreske osnove potraZivanja i obaveza u bilansu stanja i
njihove knjigovodsivene vrijednosti. Vazecée poreske stope na dan bilansa stanja ili
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poreske stope koje su nakon tog dana stupile na snagu, koriste se za utvrdivanje
razgrani¢enog iznosa poreza na dobitak.

Odlozene poreske obaveze se priznaju za sve oporezive privriemene razlike. Odlozena
poreska sredstva se priznaju za sve odbitne priviemene razlike i efekte poreskih
gubitaka i poreskin kredita, koji se mogu prenositi u naredne fiskaine periode, do
stepena do kojeg ée vierovatno postojati oporezivi dobitak od kojeg se prenijeti poreski
gubitak i krediti mogu umaniiti.

Porezi i doprinosi koji ne zavise od rezultata

Porezi i doprinosi koji ne zavise od rezultata predstavljaju placanja prema vazedim
republickim i opstinskim propisima radi finansiranja raznih komunalnih i republickih
potreba. Ovi porezi i doprinosi ukljueni su u okviru ostalih poslovnih rashoda.

Porez na dodatu vrijednost

Zakonom 0 porezu na dodatu vrijednost uvedena je obaveza i regulisan je sistem
placanja poreza na dodatu vrijednost (PDV) na teritoriji Bosne i Hercegovine. Clanom
25 navedenog Zakona usluge osiguranja i reosiguranja su oslobodene placanja
poreza na dodatu vrijednost.

Beneficije za zaposlene
- Porezi i doprinosi za obezbjedenje socijalne sigurnosti zaposlenih

U skladu sa domadim propisima i usvojenom radunovodstvenom politikom, Drustvo je
obavezno da uplaéuje doprinose raznim drzavnim fondovima za socijalnu zastitu. Ove
obaveze ukijuuju doprinose na teret poslodavca u iznosima koji se obradunavaju
primjenom specificnih, zakonom propisanih stopa. Drustvo ima zakonsku obavezu da
izvrdi obustavu obratunatih doprinosa iz neto zarada zaposlenih i da za njihov ra¢un
izvrdi prenos obustavijenih sredstava u korist odgovarajuéin drzavnih fondova.
Doprinosi na teret zaposlenih i na teret poslodavca knjize se na teret troSkova u
periodu na koji se odnose.

- Obaveze po osnovu olpremnina

U skladu sa Pojedinaénim kolektivnim ugovorom, Drustvo je u obavezi da isplati
ofpremnine, radnicima koji su zakljugili ugovor o radu na neodredeno vrijeme, prilikom
odlaska u penziju u visini tri prosjene plate Drustva ili tri prosjeéne plate radnika, ako
je to za njega povoljnije. Kao osnovica za obratun uzima se najveca mjesecna plata
ostvarena u posljednjih 12 mjeseci prije ostvarivanja prava na penziju. Na osnovu 1AS
19 “Naknade zaposlenima” zahtijeva se obraéun i ukalkulisavanje sadasnje vrijednosti
akumuliranih prava zaposlenih na otpremnine.

Trodkovi vezani za naknade prilikom odlaska u penziju utvrduju se koris¢enjem
metoda projektovanih jedinica kreditiranja, sa aktuarskim odmjeravanjem koje se vrsi
na dan bilansa stanja. U skladu sa navedenim, Drustvo je angaZovalo ovlastenog
akiuara da u ime Drustva izvrsi obradun sadasnje vrijednosti akumuliranih prava
zaposlenih na otpremnine na dan 31. decembra 2024. godine.

Prilikom obraguna navedene sadasnje vrijednosti akumuliranih prava zaposlenih na
otpremnine oviagéeni akiuar je koristio sliedeée pretpostavke: diskontna stopa od
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5,80% godisnje, projektovani rast zarada 1% godisnje, projektovana fluktuacija
zaposlenih na osnovu podataka o istorijskom kretanju zaposlenih u prethodnom
periodu, zvani¢no objaviiene stope mortaliteta iz okruzenja, kac i ostali uslovi
neophodni za ostvarivanje prava na otpremninu.

Lizing

Lizing se klasifikuje kao finansijski lizing u svim siudajevima kada se lizingom, na
korisnika lizinga, prenose u najveéoj mjeri svi rizici i koristi koji proiziaze iz viasnistva
nad sredstvima. Svaki drugi lizing se klasifikuje kao operativni lizing.

- Drustvo kao davalac lizinga

Prihod po osnovu operativnog lizinga (prihod od zakupa) priznaje se primjenom
linearne metode tokom perioda trajanja lizinga. Indirekini trogkovi nastali u
pregovorima i ugovaranjem operativnog lizinga dodaju se knjigovodstvenom iznosu

iznajmlienog sredstva i priznaju se na proporcionalnoj osnovi tokom perioda trajanja
lizinga.

- Druétvo kao korisnik lizinga

Rate po osnovu operativnog lizinga se priznaju kao trosak na inearoj osnovi za
vrijeme trajanja lizinga, osim kada postoji neka druga sistematska osnova koja bolje
odslikava vremenski Sablon tro$enja ekonomskih koristi od iznajmlienog sredstva.
Potencijalne naknade nastale na osnovu operativnog lizinga priznaju se kao trodak u
periodu u kojem su nastale.

U slucaju kada se odobravaju lizing olaksice, one ulaze u sastav operativnog lizinga i
priznaju se kao obaveza. Ukupna korist od olakica priznaje se kao smanjenje
troskova iznajmljivanja na lineamoj osnovi, osim kada postoji neka druga sistematska
osnova koja bolie odslikava vremensku strukturu tro$enja ekonomskih koristi od
iznajmljenog sredstva.

Poslovni prostori sa pravom koristenja

Posiovni prostori sa pravom kori§tenja obuhvataju dugoroéne ugovore o zakupu.
Prema standardu MSFI 16 troSak zakupa kao pozicija u bilansu uspjeha za dugoroéne
zakupe i zakupe vece vrijednosti viSe ne postoji, veé¢ se trodak po osnovu unajmljenih
sredstava prikazuje kroz: amortizaciju i tro$ak kamate.

U bilansu stanja je prikazana imovina sa pravom koridtenja, a u bilansu uspjeha je
prikazivan rashod od kamata na obavezu po osnovu zakupa kao finansijski trosak,
odvojeno od troska amortizacije date imovine sa pravom korigenja.

6. Opis poslovnog okruZenja i poloZaj Drudtva na trZi§tu osiguranja

Na trziStu osiguranja Republike Srpske posluje 14 drustava, &ije je sjediste u
Srpskoj i devet filijala drustava iz FBiH, dok osam drustava iz Republike Srpske
posluje putem filijala u FBiH.

Na trziStu Republike Srpske, Drustva sa sjediStem u Republici Srpskoj uéestvuju sa
oko 73% u ukupnoj premiji, dok filijale drustava iz FBiH ugestvuju sa 27%.

Ukupna premija osiguranja, ostvarena u prvom polugodistu 2024. godine na trzistu u
Republici Srpskoj iznosi oko 175 miliona KM, $to predstavija rast od oko 13 %. Od
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toga se na premiju nezivotnog osiguranja odnosi 146 mil. KM, dok premija Zivotnog
osiguranja iznosi oko 29 mil. KM.

Prema strukturi vlasnidtva nad osnovnim kapitalom, deset dru3tava je u vedinskom
domadem vlasnistvu, dok su d&etiri drustva za osiguranje u vecinskom stranom
vlasnistvu.

Za period prve polovine 2024. godine, u ukupnoj strukturi nezivoinih osiguranja
drustava za osiguranje iz RS, (ukljuujuci i premiju koju su ova drustva ostvarila i u
FBiH), od oko 150 mil. KM, Mikrofin osiguranje obuhvata u¢e$¢e od oko 7,3%, sa
rastom premije u odnosu na isti period prethodne godine od 15%.

Ukupno obrafunata premijaneiivotnih osiguranja
1-V1 2022, 1-VI 2028. 1-Vi 2024, Index
Rbr. Nariv drudtva lznos Udio lznos Udio lznos Udio 2242023
1 d.d. Bréko-gas osiguranje 7.944 192 6,0% 8.637.153 5,9% 8.883.154| 5,4%) 102.8%
2| Grawe osiguranie a.d 5.270.534 4,0% 6.087.762 4,2% 6.880.954) 4,2% 113.0%|
3 Drina osiguranje ad 11,912 869 9.0% 13.084.214] 8,9% 14.046.157] 8,6%, 107,4%
4 Dunav Osiguranje a.d 15.154 978 1149 15.653.797) 10,7%; 16.775.428) 10,2% 107,2%|
5 Wiener osiguranje a.d. 18.004 213 13.6% 18.554.729 12,7% 23.172.136] 13,5% 119,5%
6 Krajina osiguranje a d 2.898.761 2.2% 3922 948 2,7% 5.616.651 3.4% 143,2%
7 Mikrofin osiguranje a.d. 7.946.905 5,0 10.364 672 1,1% 11.963418 7,3%) 115,4%
[ Nedkavi¢ osiguranje a.d 7.954 548 6.0% 8.713.981 6.0% 10.189.537 6.2% 17,0%
9 Osiguranje Aua a.d 14.559.995 11,0%) 15,527,699 10,6% 16.638.145 10.2% 107,2%)
10 Tnglav osiguranje a.d 6.739.061 5,1%! B8.723.466 6,0% 7.840.601 4.8% 89,9%
11 Osiguranje Garant d.d. 5.551.253 4,2% 6.380.442 44% 7.067.319] 43% 110,8%
12 Euros osiguranie a.d 5.523.710 4,2% 5.815.650] 4,0% 7.060.052 4,3%) 121,4%
13 Sas-SuperP osiguranje a.d 1.676.278 1.3% 1.804.303 1.2% 2,102.405) 1,3%! 116,5%
14] Premium osiguranje a.d 8.024.268 6,1% 9.771.299 6.7% 13.019.685} 7,9% 133,2%
Ukupno nejivotna osiguranja 119.161.566] 90,0% 133.042.116) 920,0% 150.265.642 9,7%) 12,94
-Ostvarena premija za prvu polovinu 2024, godine-
(Izvor: “lzviestaji i statistika™ Agencija za osiguranje RS)
Stopa efikasnosti u rjeSavanju Stopa efikasnosti u isplati
R.br. Naziv drustva obaveza iz osiguranja obaveza iz osiguranja

1 Grawe osiguranje a.d. 55,1% 100,0%

2 d.d. Bréko-gas osiguranje 65,7% 100,0%

3 Drina osiguranje a.d. 69,3% 100,0%

4 Euros osiguranje a.d. 68,2% 98,3%

5 Dunav Qsiguranje a.d. 65,6% 93,8%

6 Wiener osiguranje a.d. 60,0% 98,8%

7 Krajina osiguranje a.d. 47,5% 86,1%

8 Mikrofin osiguranje a.d. 82,1% 100,0%

9 Nedkovié osiguranje a.d. 68,5% 98,4%

10 Osiguranje Aura a.d. 69,7% 93,0%

11 Osiguranje Garant d.d. 61,9% 100,0%

12 Premium osiguranje a.d. 79,5% 100,0%

13 Sas-SuperP osiguranje a.d. 80,6% 100,0%

14 Triglav csiguranje a.d. 68,6% 95,9%

Ukupno 67,5% 97,7%

7. Organizacioni dijelovi Drustva

-Stope efikasnosti - AO za prvu polovinu 2024 godine-
(Izvor: “lzvjestaji i statistika™ Agencija za osiguranje RS)

Na dan 31. decembra 2024. godine, Drutvo je obavljalo poslove osiguranja preko
siedista u Banjoj Luci, poslovne jedinice u Bijeljini, kao i poslovnice u Bréko Distriktu i

14 poslovnica u FBiH.
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8. Kadrovi Drustva

U "Mikrofin osiguranju” je na dan 31.12.2024. godine zaposleno 102 radnika (66
radnika ima ugovor na neodredeno vrijeme, 17 radnika imaju ugovor na odredeno
vrijeme, a 19 radnika rade prema ugovoru sa nepotpunim radnim vremenom. Na
dopunskom radu radi 10 radnika. 75 radnika radi na poslovima prodaje, §to znadi da je
procenat prodajnog osoblja u odnosu na ostalo osoblie 73%.

Sto se tite obrazovne strukture radnika, 47 radnik ili 46% ima zavrSenu VSS, 8
radnika ili 8% je sa zavrSenom VSS, a 47 radnika ili 46% su radnici sa zavrienom
SSS.

9. Bruto premija osiguranja

Prihod od fakturisane premije osiguranje (bez saosiguranja) za 2024. godinu iznosi
24,08 mil. KM, &ime je ostvaren godidnji plan u iznosu od 104% (planiranc 23,15 mil.
KM). Takode, fakturisana premija iz 2024. godine, veda je za 14% u odnosu na
prethodnu godinu. (2023. godine je iznosila 21,12 mil. KM).

Mikrofin osiguranje a.d. 2023 Mikrofin osiguranje a.d. 2024
Oslvarena Osivarana
Virsta oslgurania ifa Vreta ogiqurania s
Osiguranje od nezgode 2.793.834| | Osiguranje od nezgode 3.022.632
Putno zdravstweno osiguranje 244.484| | Putno zdravstveno osiguranje 244.551
Kasko osiguranje 2.656.020| |Kasko osiguranje 3.532.395
Osiguranje od poZara i prirodnih sila 542.151| |Osiguranje od poZara i prirodnih sila 680.287
Osiguranje od ostalih Steta na imovini 211.753| |Osiguranje od ostalih $teta na imovini 231.522
Automobilska odgovomost 14.389.562| | Automobilska odgovomost 16.099.107
Ostala osiguranja 2B82.803| | Ostala osiguranja 269.837
Ukupna premija 21.120.607| |Ukupna premija 24.080.331

-Pregled ostvarene i planirane premije osiguranja po vrstama osiguranja-

Mikrofin osiguranje a.d. Plan Ostvarenje index “%utesta
Vrste osiguranja 2024 2024 24/23 2024
Osiguranje od nezgode 2.900.000 3.022.632 104% 12,55%
Putno zdravstveno osiguranje 2931012 244551 83% 1,02%
Kasko esiguranje 2.869.000 3.532.395 123% 14,67%
Osiguranje od pozara i prirodnin sila 548.100 680.287 124% 2,83%
Osiguranje od ostalih Steta na imeén| 257.500 231.522 90% 0,96%
Automabilska odgovornost 15.920.000 16.099.107 101% 66,86%
Ostala osiguranja 362.000 269.837 75% 1,11%
UKUPNO 23.148.612 24.080.331 104% 100,00%

-Ostvarenje u 2024. u odnosu na 2023. godinu-

i~ & Y \b@ .‘5‘ ﬁ A 5 Y
& s LS &L F S
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2024 % ucesta
Vrste osiguranja RS BD FBIH Ukupno RS BD FBIH
Nezgoda 2.866.947 1.466 154.219 3.022.632 20% 3% 2%
PZO 157.796 15.568 71.186 244.550 1% 29% %
Kasko osiguranje 2.699.395 433 832.567 3.532.395 19% 1% %o
Osiguranje od poZara i prirodnih sila 582,186 10.413 87.687 680.286 4% 19% %
Osiguranje od ostalih Steta na imovini 229.033 0 2.490 231.523 2% 0% 0%
AQ 7.458.660 26.574 8.613.873 16.099.107 52% 48% 88%
Ostala osiguranja 243.449 11 26.378 269.838 2% % 0%
UKUPNO 14.237.466 54.465 9.788.400 24.080.331 100% 100%) 100%
-Ostvarenje premije osiguranja po vrstama i organizacionim dijelovima-
Plan 2024
Vrste osiguranja R.S. Bréko FBIH Ukupno
Osiguranje od nezgode 2.750.000 5.000 145,000 2.900.000
Putno zdravsiveno osiguranje 187.000 21012 85.000 293.012
Kasko osiguranje 2.160.000 709.000 2.869.000
Osiguranje od pozara i prirodnih sila 500.000 1.600 46.500 548.100
Osiguranje od ostalih $teta na imovini 254.000 3.500 257.500
Automobilska odgovornost 7.200.000 20.000 8.000.000 15.920.000
Ostala osiguranja 350.000 12.000 362.000
UKUPNO 14.101.000 47612 9.001.000 23.149.612
Ostvarenje 2024
Vrste osiguranja RS BD FBIH Ukupno
Nezgoda 2.866.947 1.466 154219 3.022.632
PZO 157.796 15.568 71.186 244.551
Kasko osiguranje 2.699.395 433 832.567 3.532.385
Osiguranje od pozara i prirodnih sila 582.186 10413 87.687 680.287
Osiguranje od ostalih Steta na imovini 229.033 0 2.490 231,522
AO 7.458.660 26574 8.613.873 16.098.107
Ostala osiguranja 243,449 11 26.378 269.838
UKUPNO 14.237.466 54.465 9.788.400 24.080.331
Ostvareno / planirano
Vrste osiguranja RS BD FBIH Ukupno
Nezgoda 104 29 106 104
PZO 84 74 84 83
Kasko osiguranje 125 117 123
Osiguranje od poZzara i prirodnih sila 116 651 189 124
Osiguranje od ostalih $teta na imovini 90 71 90
AO 94 133 108 101
Ostala osiguranja 70 220 75
UKUPNO 101 114 109 104
-Ostvarenje plana premije osiguranja po vrstama i organizacionim dijelovima-
10. Prijavljene, ispla¢ene i rezervisane stete
Vrste
osiguranja Ostvarenje 2024 % udio QOstvarenje 2023.| Index 24/23 Plan 2024 | Index ost./pl.
Nezgoda 785.590 8,02% 693.621 113,26% £40.000 93,52%
Kasko 2.559.310 26,12% 1.562.734 163,77% 1.680.000 152,34%
Auto-odgovomost 5.343.905 54,53% 4.656.437 114,76% 4.790.000] 111,56%
Putno-zdravstveno 131.704 1,34% 50.511 221,31% 60.000 219,51%
Opsta gradanska odgovornost 0 0,00% 1.018]
Roba u prevozu 0 0,00% 0
[Fomict 12.990 0,13% 5.599 232,03% 10.000 129,90%
Finansijski gubici 8.291 0,08% 27.066 30,63% 40.000 20,73%
Imovina-pozar 829.135 8,46% 690.456 120,09% sauoml 1665,83%
Imovina-ostalo 128.835 1,31% 153,039 84,18% 200.000 64,42%
Ukupno 9,799,759 100,005 7.849.490 124,85%  8.120.000 120,69%

-Ostvarenje plana naknada Steta po vrstama osiguranja-
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U poslovnom planu za 2024. godinu, predviden je rashod na ime naknade Steta u visini

od 8,7 mil. KM, $to znaci da je ostvarenje u odnosu na plan vede za 21%.

Stepen azurnosti
5 Stepen Stepen
ifra vrste = : e = : Broj afumost | aZumosh
08, Broj Stefa u obradi qusj‘tuetienlh ER pﬂz'g‘t:; 3l isplacenih | rieSavanja| isplate
g Stota Steta Steta
(3:2) (5:4)
1 2 3 4 5 6 7
1 577 b72 517 517 99,13% 100,00%
2 90 90 75 79 100,00% 100,00%
3 1.067 1.059 1.014 1.014 99,25% 100,00%
8 48 47 44 44 97,92% 100,00%
9 46 46 45 45 100,00% 100,00%
10 2.089 1.944 1.823 1.823 93,06% 100,00%
16 16 16 14 14 100,00% 100,00%
18 24 24 22 22 100,00% 100,00%
UKUPNO 3.957 3.798 3.554 3.554 95,98% 100,00%

-Stepen aZurnosti rjieSavanija i isplate Steta-

U toku poslovne 2024. godine stepen azurnosti rjeSavanja i isplate Steta bio je sljededi:

— 95,98% efikasnosti u rieSavanju odstetnih zahtjeva i
— 100,00% efikasnosti u isplati od&tetnih zahtjeva.

Kao i u svim prethodnim godinama, Drustvo je zadrzalo izuzetno visok stepen
azurnosti rjeSavanja i isplate Steta.

-Rezervacije za neprijavijene Stete (IBNR)-

&ifra Rezere za prijaviens Stete na kraju izvestajnog perioda
; | VRSTA OSIGURANJA
osigurania U redovriom postupku U sporu Ukupno
Broj 1znos Bmoj lznos Broj Iznos
1 2 3 4 & & 7=(3+5) 8=(4+6)
1 Osiguranje nezgode 4 13,999 0 0 4 13.999
Osiguranje wozila koja
3 se krecu po kopnu osim 3 7.486 5 20.000 8 27.486
Sinskih wozila
g Osvlgura.me‘ rmn\:me.od a 0 1 6.000 1 6.000
poZara 1 prirodnih sila
Osigurarnije od
10 odgovomosti za motoma 47 126.376 98 523.220 145 649,597
wvozila
UKUPNO 54 147.861 104 549,220 158 697.082
-Rezervacije za prijavijene Stete-
lSifra x Vrsta osiguranja inos Koriitenz metods
osiguranja rezervisanja
1 Osiguranje nezgode 270.082| Ulantane ljestvice
3 Kasko osiguranje 155.668| Ulantanejestvice
Uantane ljestvice
. 84 (50%)
10 Autogdgovornost 1.541.5 Bornhustter-Ferguson
(50%)
UKUPND 1.967.334
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11. Podaci o polisama

Nezgoda,

generalng i F’?ﬁg& Osiguarjaod |
4 m 1 ¥
aﬁrﬁiﬁ:&a e nezgoga? wsta esigaranie (5) e g] Pomoé (3] Ukupna
§ ) ; 2.4
Stanje stroge evidencije (1,8,10,11) 2124
Pocetno stanje 2024.
godina 4.577 8.396 76 2.909 8.578 655 23.191
Od§tampano 1.000 15.000 2.000 50.000 68.000
lzdato 652 11.995 2.689 39.610 94 55.040
Stomirane i ponistene
polise 490 3.106 3.596
Rashodovane polise 2 1 3
Stanje 31.12.2024. godine. 4.925 8.809 76 2.220| 15.861 561 32,552
Stanje na zalihi 4.665 4,908 50 1.012 7.865 275 18.775
Zaduiene neiskeristene
polise kod posrednika 260 4.001 26 1.208 7.996 286 13.777
Stanje 31.12.2024. godine. 4.925 8.909 76 2.220 15.861 561 32.552

-stroga evidencija polisa-

ZaduZenje i razduzenje stroge evidencije vodi se programski u vlastitom softveru
za pracenje obrazaca stroge evidencije. Softverski se prati upotreba polisa i status
polisa.

U vezi sa prethodnim, izviSen je popis obrazaca stroge evidencije sa staniem
31.12.2024. godine, koji su se nalazili kod posrednika, preuzimaéa i u ekonomatu.
Popis je vrSen putem popisne komisije i usaglaSeno je stanje na popisnim listama i u
softveru, stanje nerazduzZenih polisa, stanje u ekonomatu, usaglasene su
knjigovodstvene evidencije sa stvarnim stanjem, sravnjene nerazduzene polise koje se
nalaze kod posrednika, odnosno preuzimaca, te izvrSena kontrola i pregled obrazaca
stroge evidencije.

Omogucéeno je kvalitetno elektronsko pradenje obrazaca stroge evidencije kroz
softversko zaduzenje i razduzenje, gdje se prati kretanje i iskori8éenost za svaku
polisu pojedinacno.

12. Analiza finansijskog polozZaja

Struktura aktive

U strukturi aktive na dan 31.12.2024. godine, u¢esée od 65% ima stalna imovina, dok
tekuéa imovina 35% ucéesca.

opas 2024
AKTIVA 31.dec. Hhutesca
Staha imovina 18.278.603 65
Tekuéa imovina 10.286.932 35
Ukupno 28.565.535 100
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Aktiva

# Staina imovina

 Tekwéa moving
BILANS STANJA (u KM)
2023 2024 2024 Index | Index
AKTIVA 31.dec. 31.dec, Plan 21 2
STALNA IMOVINA:
Oprema i druga stalna sredstva 1.473.897| 2.054.768| 3.015.000 139 68
Gradevinski objekat 102.766 101.343 100.000 99 101
Investicione nekretine 2.968.723 3.169.729 3.200.000 107 99
Poslowni prostori sa pravom koristenja 424.749 338.985 400.000 80 85
Osnovna sredstva u pripremi
Dugoroéni depozti 4.600.000] 6.400.000] 8.500.000 139 75
Hartije od vrijednosti 4.913.337| 5.204,820] 5.000.000 108 106
Ostala dugoroéna ulaganja 964.770 918,958 1.200.000 95 77
Ukupna stalna imovina| 15.448.342] 18.278.603| 21.415.000 118 85
TEKUCA IMOVINA:
Gotovina na ragunima i u blagajni 2.175.498| 3.317.377| 2500.000 152 133
PotraZivanja od premije 833.318 1.104.701 1.400.000 118 79
Ostala kratkoroéna potrazivanja 153.044 161.235 80.000 105 202
Zalihe materijala 252 497 3.000 197 17
Kratkoro€na ulaganja 6412.130] 5.300.000( 1.700.000 83 312
AVR 372.538 403.122 384.049 108 105
Ukupna tekuca imovina| 10.046.780| 10.286.932| 6.067.049 102 170
[Ukupno AKTIVA 25.495.122| 28.565.535| 27.482.049 112 104
PASIVA
KAPITAL:
Akcionarskd kapital 7.000.000 7.000.000 7.000.000 100 100
Revalorizacione rezarmve 355.652 374.757 345.652 105 108
Zakonske rezene 417.711 418.951 418.951 100 100
Dobitak tekuce godine 24,794 734.334 729.049| 2962 101
Nerasporedeni dobitak ranijih godina 2.125.054| 2.148.608| 2.148608 101 100
Ukupan kapital] 9.923.211] 10.676.650| 10.642.260 108 100
Kratkorogne obaveze 562.498 811.988 300.000 144 271
Dugoroéne obaveze 475.250 387.492 380708 82 102
Ukupne obaveze| 1.037.748]| 1.199.480 680.708 116 176
Prenosne premije osiguranja 12.225.645| 13.911.948| 13563714 114 103
Rezenvisanja z Stete 2.187.967| 2.679.346 2.509.967 122 107
Preventiva 73.206 8.613 8.400 12 103
Ostali PVR 29.531 75.821 60.000 257 126
Rezenisanja za zaposlene 17.814 13.677 17.000 77 80
Ukupna rezervisanja| 14.534.163] 16.689.405| 16.150.081 115 103
Ukupno PASIVA 25.495.122| 28.565.535| 27.482.049 112 104
Stalna imovina
2024 2023 2024 Index
STALNA IMOVINA 31.dec. 31.dec. Sutedca 21
Oprema i druga stalna sredstva 2.054.768 1.473.997 11 139
Gradevinski objekat 101.343 102.766 1 99
Investicione nekretmine 3.169.729 2.968.723 17 107
Poslovni prostori sa pravom koristenja 338985 424749 2 a0
Dugeroéni depoziti 6.400.000 4.600.000 35 139
HOV 5.284.820 4.913.337 29 108
Ostala dugoro&na ulaganja 318.958 964.770 5 95
UKUPNO| 18.278.603 15.448.342 100 118
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U strukturi staine imovine, najveée uéeSée imaju hartije od vrijednosti i dugoroéni
depoziti sa 29% i 35%, dok ucesce od 17% imaju investicione nekretnine.

Drustvo ima ugovorene oro&ene depozite kod banaka u ukupnom iznosu 10,6 mil. KM.
U odnosu na prethodnu godinu, doslo je do poveéanja ovih finansijskih ulaganja za
2%.

S obzirom da je Drustvo u 2009. godini pocelo sa prodajom polisa autoodgovornosti,
na osnovu odluke broj; UO-1274/09 od 14.05.2009. godine o prijemu ,Mikrofin
osiguranja“ a.d. Banja Luka u ¢lanstvo Biroa zelene karte BiH, izvrSena su izdvajanja
sredstava u Rezervni fond Biroa zelene karte BiH, koja na dan 31.12.2024. godine
iznose 400 hilj. KM, a Fond za naknadu Steta iznosi 144 hilj. KM.

- Tekuéa imovina

2024 2023 2024 Index

TEKUCA IMOVINA A.ded, 3t.dec. % ubesca 172
Gotovina na racunima i u blagajni 3.317.377 2.175.498 32 152
PotraZivanja od premije 1.104.701 933.318 11 118
Ostala kratkoroZna potraZvanja 161.235 153.044 2 105
Zalihe materijala 497 252 0 197
Kratkorotna ulaganja 5.,300.000 6.412.130 52 83
AVR 403.122 372.538 4 108

UKUPNO| 10.286.932 10.046.780 100 102

U strukturi tekuée imovine, najveée udeSée od 52% imaju kratkorona ulaganja.
Ukupna tekuéa imovina se povecala u odnosu na isti period prethodne godine za 2%.

Starosna strukiura potraZivanja od premije osiguranja i ispravke potraZivanja:

B POTRAAVANJA ISPRAVKA POTRAZVANJA
Rekapitulacija: <30dana | 1-3mj.() | 3-6mj(l) [ 6-9mij(l) [ >9mj(V) | UKUPNO | 1(5-10%) [11(25-509) 1 (50-75%] IV (100% | UKUPNO
7% 35% 60% 100%
Fizitka lica 165352,57] 198.181,29] 8890423 48204,30] 72.58536] 573227,84] 13.87269( 31.116,48] 28.922,63| 72.585.36| 146.497,16
Pravna lica 40729881 12029262 9947200 4574132 97.820,71] 770.62555 842048 3481523( 27444,79) 97.82071] 168.501,22
57265138 318.473,91| 186.37632] 03.04571) 170.406,07] 1.343.85338] 22.203,17| 65.931,71] 56.367,43| 170.406,07] 314.998,38
Struktura pasive

U strukturi pasive, najveée utedte imaju rezervisanja sa 58% i kapital 37%, a obaveze
imaju 4%.

w024 2024
PASIVA 31.dec. %utesca
Kapital 10.676.650 37
Obaveze 1.199.480 5
Rezervisanja 16.689.405 58
Ukupno 28.565.535 100
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Pasiva

petat Chaveis = Rezrervisanja

- Kapital

U odnosu na prethodnu godinu, doslo je do poveéanja ukupnog kapitala za oko 753
hili. KM, koji na dan 31.12.2024. godine iznosi 10,68 mil. KM, a u 2023. godini je
iznosio 9,92 mil. KM.

2024 2023

Bazicni kapital 31.dec. 31.dec.
Akcijski kapital 7.000.000 7.000.000
Zakonske rezene 418,951 7711
Preneseni dobitak 2.148.608 2.125.054
Nematerijalna ulaganja

Bazi¢ ni kapital 9.567.559 89.542.765
Rezerwni fond BZK -400.000 -400.000
Raspolozivi kapital 9.167.559 9.142.765

BaziCni kapital, obradunat u skladu sa Pravilnikom o na&inu obraduna kapitala i
adekvatnosti kapitala drustava za osiguranja, na dan 31. decembra 2024. godine u
iznosu od 9,57 mil. KM predstavija vrijednost akcijskog kapitala, uvecanu za
prenesenu dobit i zakonske rezerve i umanjenu za vrijednost nematerijalnin ulaganja
sa stanjem na dan 31. decembra 2024. godine. RaspoloZivi kapital u iznosu od 9,17
mil. KM predstavlja bazi¢ni kapital umanjen za nelikvidna sredstva.

- Adekvatnost kapitala i margina solventnosti

U skladu sa Pravilnikom o elementima i kontroli margine solventnosti drudtava za
osiguranje u Republici Srpskoj, margina solventnosti na dan 31.12.2024. godine je
izradunata po premijskom metodu i po Stetama.

U skladu sa ovim Pravilnikom, izraéunavanje margine solventnosti za neposredna
nezivotna osiguranja vrsi se primjenom indeksa Steta ili primjenom premijskog indeksa
| jednaka je viSem rezultatu od prethodno pomenuta dva obraduna.

Prema dostavljenom obrascu MS-NZ od Drustva (Izviedtaj o margini solveninosii za
poslove neposrednih neZivotnih osiguranja na dan 31.12.2024. godine), margina
solventnosti po premiji iznosi 4,09 mil. KM i veéa je od margine solventnosti po
Stetama, koja iznosi 2,03 mil. KM.
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Nezivotna osiguranja osim

Hed.br, QRS zdrav. osig. Iz £1.6. Pravilnika

I MARGINASCLVENTNOSTI PO PREMII

-1 Premijska osnova 24.417.001
(1.1} Iznos premijske osnove do 100 miliona KMx0,18 4.395.060
(1.2) Imos premijske esnove preko 100 miliona KM x 0,16 0

-2 Zbir(1.1)+ (1.2} 4.395.060

Koeficijent koji se dobije kao keli€nik mjerodawnih
-3 steta, neto od reosiguranja i mjerodawnih teta za 0,93
posljednijin 36 mjeseci / ne moze biti manji od 0,6G /

=4 Margina solwrtriosti popremifi/ (2} w334 4.087.406

Drustvo za osiguranje duzno je osigurati stalno raspolaganje odgovarajuéim kapitalom
u skladu sa obimom i vrstom posiova osiguranja koje obavlja, kao i rizike kojima je
izloZzeno kod obavljanja ovih poslova.

ZAHTJEVI ADEKVATNOSTI KAPITALA
Margina solventnosti 4.087.406
Garanini fond prema margini solentnosti 1.362.469
Garantni fond prema élanu 53. stav 1. Zakona 7.000.000
GARANTNI FOND| 7.000.000
VISE/ MANJE RASPOLOZIVOG KAPITALA 2.167.558
VISE/ MANJE BAZICNOG KAPITALA 2.567.558

Na dan 31. decembra 2024. godine ostvareni bazi¢ni kapital je bio veéi od minimainog
garantnog fonda {definisanog Zakonom o drustvima za osiguranje, koji za Drustvo
iznosi 7 mil. KM) za 2,57 mil. KM, a raspolozivi kapital za 2,17 mil. KM.

- Obaveze
2024 2023 Index
OBAVEZE 31.dec. 31.dec. 12
Kratkorotne obaveze 811.988 562.498 144
Dugoroéne obawezs 387.492 475.250 82
UKUPNO 1.199.480 1.037.748 116

U ukupnim obavezama najvecu stavku ¢ine kratkoroéne obaveze. Dugorocne obaveze
se odnose na dugorone ugovore o zakupu, koji su prikazani u bilansu stanja, u
skladu sa MSFI 16.

2024 2023 Index
REZERVISANJA 31.dec. 31.dec. 12
Prenosna premija 13.911.948 12.225.645 114
Rezernvisanja za Stete 2.679.346 2.187.967 122
Ostali PVR B4.434 102.737 82
Ostala rezervisanja 13.677 17.814 77
UKUPNO 16.689.405 14.534.163 115

U strukturi ukupnih rezervisanja, najvece ucedce ima rezervisanje za prenosnu premiju
koje iznosi 13,91 mil. KM. Rezervisanje za $tete iznosi 2,68 mil. KM, a vece je od
proslogodisnjeg rezervisanja za 22%.
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13. Analiza finasijskog rezuitata

O

Ostvarenje prihoda i rashoda

BILANS USPJEHA {uKM)
2023 2024 2024 Index Index
3.dec. 3i.dec. Plan 21 213
PRIHODI
Prihedi od premije osiguranja 18.426.417| 22.394.028| 21.811.543 122 103
Fakiurisana premija osiguranja 21.120.807| 24.080.331| 23.149612 114 104
Prenosna premija -2.694.190| -1.686.303| -1.338.069 63 126
Prihod od ukidanja rezervisanja za Stete 327.511 74.685 73.206 23 102
Prihod od premije saosiguranja 410.532 308.586 428.000 75 72
Prihod od provizija izreosiguranja 77.184 104.539 77.700 135 135
Prihod od regresa nezivoinih osiguranja 315918 527.858 336.000 165 157
Prihod od uéeséa u naknadi Steta 291.039 760.763 120.000 261 634
Prihod od zkartona 32.892 28528 36.000 90 82
Prihod od zakupa 211,085 252.642 216.000 120 117
Finansijski i dr.prihodi 397,355 440,006 372.000 111 118
Ukupno PRIHODI 20.493.933| 24.892.635| 23.470.449 121 106
RASHODI
Troskovi poslovanja 10.827.414| 11.910.884| 12.357.000 110 96
Naknade §teta 7.849.490| 9.799.758| 8.120.000 125 121
Rezenvisanja za 3iete 106.259 485.882 322.000 467 154
Preventiva 73.206 8.613 8.400 12 103
Vatrogasni doprinos 101.370 123419 130.000 122 95
Doprinos Zastitnom fondu 145,176 166.473 149.000 115 112
Doprinos Bzk 33.728 39.585 37.000 117 107
Rashodi po osnowreisa 936.757| 1.083.431 1.070.000 116 101
Ispravka potrazivanja 52.893 124512 100.000 235
Finansijski i ostali rashodi S3.211 £3.596 48.000 71 49
Ukupno RASHODI 20,159.504| 23.776.154| 22.341.400 118 106
Brito dobit 334.429| 1.116.481 1.129.049 334 99
Porez na dobit 309.635 382.147 400.000 123 96
Neto dobit 24.794 734.334 729.049 23962 101
|Ostali gubici u periodu | 21408 19.105] 10000 89| 191
[UKUPAN NETO REZULTAT | 3.390] 753.439]  719.049] | 105|
Odnos TSO i reZijskog dodatka
Ostvarenje 2023. 2024. Plan 2024
Prihod od fakiurisane premije osiguranja (bezsao) 21.120.607 24.080.331 23.149.612
Rezijski dodatak 8.963.497 10.140.751 9.811.655
TSO 10.827.414 11.910.884 12.357.000
Udio TSO u rezijskom dodatku 120,79% 117,46%) 125,94%|
[Ugesce TSO u fakturisanoj premiji | 0,51] 0.49] 0,53]
[Pokrivenost TSO reZijskim dodatkom [ 82,79%] 85,14%] 79,40%]
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Iz prethodnog pregleda je vidljivo znagajno manje ostvarenje od planiranog, po osnovu
u¢eséa troSkova sprovodenja osiguranja u obradunatoj premiji za 2024. godinu (za
8,48 procentnih poena), kao i poveéanje procenta pokrivenosti troSkova sprovodenja
osiguranja rezijskim dodatkom u odnosu na pro$lu godinu (za 2,35 procentna poena),
koji je znacajno iznad Plana za 2024. godinu (za 5,74 procentna poena), $to znadi da
je zabiljeZzen znacajan napredak Drustva u smislu efikasnosti u upravljanju troskova.

S obzirom da se TSO ne posmatra kao izolovana kategorija, ve¢ u sklopu ostalih
finansijskih i drugih pokazatelja, te u interakciji sa troSkovima &teta u okviru
kombinovanog racia (koji je ispod 100%), ovim procentualnim u¢e$éem nije ugroZena
ni jedna od kategorija pokazatelja ukupne finansijske pozicije Drustva:

v' ispunjavanje zahtjeva za adekvatnost kapitala,

v" obragun i pokri¢e tehnickih rezervi i 50% minimalnog garantnog fonda,
v likvidnost,

v' reosiguravajuée pokrice i

v prinos na ulaganje.

S obzirom da je Drustvo u potpunosti izvrsilo pokrice tehnickih rezervi adekvatnim
sredstvima, moze se zaklju€iti da se finansiranje veéih troskova sprovodenja
osiguranja nije vrsilo iz tehnicke premije, odnosno Drustvo je nastavilo da finansira
troskove sprovodenja osiguranja iz redovne poslovne aktivnosti. U buduéem periodu
¢e se viSe angaZovati sa daljom optimizacijom poslovanja kako bi se troSkovi
sporovodenja osiguranja u potpunosti finansirali iz rezijskog dodatka, te kako se ne bi
ugrozila kapitalna osnova, odnosno tehnictka premija osiguranja.

o  Struktura finansijskog rezultata

Dobici i gubici perioda

U periodu 2024. godine, Drustvo je ostvarilo pozitivan bruto finansijski rezultat iz
bilansa uspjeha od 1,12 mil. KM, neto finasijski rezultat u iznosu od 734 hilj. KM, a
ukupan finansijski rezultat uklju€ujuci i ostale dobitke i gubitke perioda u iznosu od 753
hilj. KM,

000000

® 2024 Y dac.
BHIFBLdec

A5.000.000 -
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Pribodi Rashodi

Ostali dobici i gubici u periodu

Drustvo je na dan 31.12.2024. godine, ostvarilo nerealizovane dobitke po osnovu
hartija od vrijednosti raspoloZivih za prodaju, u iznosu od 19 hilj. KM, kako slijedi:

2023 godina stanje 355.652 KM
2024 godina stanje 374.757 KM
Dobici utvrdeni direktno u kapitalu 19.105 KM

24



QOsiguravajuce drustvo ,Mikrofin osiguranje” a.d. Banja Luka

Analiza prihoda

o Prihodi od fakturisane premije osiguranja

__ i
Prihodi od premije

25.000.000 -

24000000 -

23.000000 -

22.000000 g #Prifdi od premije

20000000 <+ :

20000000 e

19.000000

31.dec. 31i.dec
2023 2003
Ukupno ostvarenje
Sl csgranja 2023 2024 | index rasta

Osiguranje od nezgode 2.793.834| 3.022.632 108%
Putno zdravstveno osiguranje 244 484 244.551 100%
Kasko osiguranje 2.656.020) 3.532.395 133%
Osiguranje od po2ara i prirodnih sila 542 151 680.287 125%
Osiguranje od ostalih $teta na imovni 211.753 231.522 109%
Automobilska odgovomost 14.389.562| 16.099.107 112%
Ostala osiguranja 282.803 269.837 95%
Ukupna premija 21.120.607| 24.080.331 114%)

-Poredenje ostvarenja premije 2024 i 2023 godine-

o Finansijski prihodi

2024 2023 Index
Finansijski i drugi prihodi 3t.dec. 31.dee. 112
Prihodi od kamaia kod banaka 174,683 133.143 131
Ostali prihodi 09d kamata 241.186 211.859 i14
Ostali prihodi 23.648 51.394 46
Ostali finansijski prihodi 489 959 51
Finansijski i drugi prihodi 440.006 3987.355 111

-Poredenje ostvarenja finansijskih prihoda 2024 | 2023 godine-

Finansijski i drugi prihodi u 2024. godini iznose 440 hil. KM, a odnose se na
razgrani¢ene prinode po osnovu kamata na orotena sredsiva kod banaka i ostale
finansijske prihode koji su ostvareni po osnovu prihoda od kamata na obveznice i

druge vrste ulaganja.
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Analiza rashoda

Rashodi

240C0.000
234006.000 -
22000 006 i
71006000 -
20006000
15.060.000
1BO00.006

31 dec. Iidec

20624 2022

2024 2023 Index
Ukupni rashodi 3l.dec. 3l.dec. 172
TroSkovi sprovodenja osiguranja 11.810.884 10.827.414 110
TroSkovi rezervisanja, naknada Steta i ostalih naknada 11.865.270 9.332.090 127
Ukupni rashodi 23.776.154 20158504 118

Ukupni troSkovi su u odnosu 2023. godinu poveéani za 18%, a vedi su za oko 6%,
odnosu na plan za 2024. godinu.

o Pregled ukupnih rezervacija stela

- Rezervisanje za neprijavijene stete 1,967 mil. KM
- Rezervisanje za nastale prijavijene Stete 148 hilj. KM
- Rezervisanje za Stete u sudskim sporovima 516 hilj. KM
- Rezervisanje za Stete u sudskim sporovima (udjeli - RE) 33 hilj. KM
- Rezervisanje za direkine i indirektne troskove obrade Steta 15 hilj. KM

Ukupno 2,679 mil. KM

Pravilnikom o formiranju i naginu obracunavanja rezervacija za Stete, utvrdena je
metodologija, kriterijumi i nacin obrauna rezervi za Stete.

Rezerve za Stete obradunavaju se u visini procijenjenih obaveza koje je Drustvo za
osiguranje duzno da isplati na oshovu onih ugovora o osiguranju kod kojih je osigurani
slu¢aj nastupio prije kraja obradunskog perioda, ukljuéujuéi sve troskove koji na
osnovu tih ugovora terete drustvo za osiguranje.

Rezerve za prijavljene Stete, koje su nastale i prijavljene do kraja obracunskog perioda
za koje se formira rezerva za Stete Drustvo je utvrdivalo metodom pojedinaéne
procjene za svaku Stetu, a sto je u skladu sa navedenim Pravilnikom.
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14. Analiza bilansa tokova gotovine

POZACIJA za AOP| 31.12.2023 31.12.2024
A - TOKOVI GOTOVINE IZ POSLOVNIH AKTIVNOSTI
I - Prilivi gotovine iz poslovnih aktivnosti (502 do 505) 501 22.023.786 25.535.532
1. Prilivi od premije osiguranja, saosiguranja i primljeni avansi 502 21.187.685 24.103.129
2. Prilivi od premije reosiguranja 503 0
3. Prilivi od u€eS¢a u naknadi Stete 504 291.039 697.424
4, Ostali prilivi iz poslownih aktivnosti 505 545.062 734.979
Il - Odlivi gotovine iz poslovnih aktivnosti (507 do 514) 506 19.456.967 22.413.150
1. Odlivi po osnowl naknade $teta iz osiguranja i udjela u Stetama iz saosiguranja 507 7.849.490 9.799.759
2. Odliv po osnow naknade Steta i udjela iz reosiguranja 508 0
3. OdliM po osnow premija saosiguranja i reosiguranja 509 990.974 821.331
4. Odliv po osnowl isplata zarada, naknada zarada i ostalih li¢nih rashoda 510 1.938.179 2.330.823
5. Odlivi po osnow troSkova sprovodenja osiguranja 511 8.403.103 9.086.436
6. Odlivi po osnowu kamata 512 0
7. Odlivi po osnow poreza na dobit 513 274.963 371.777
8. Ostali odlivi iz poslownih aktivnosti 514 258 3.024
11l - Neto priliv gotovine iz poslovnih aktivnosti (501-506) 515 2.566.819 3.122.382
IV - Neto odliv gotovine iz poslovnih aktivnosti (506-501) 516
B - TOKOVI GOTOVINE IZ AKTIVNOSTI INVESTIRANJA
1 - Prilivi gotovine iz aktivnosti investiranja (518 do 523) 517 9.787.591 12.164.866
1. Prilii po osnow kratkoro€nih finansijskih plasmana 518 2.182.000 4.478.943
2. Prilivi od prodaje akcija i udjela 519 347.288 0
3. Priliv od prodaje nematerijalnih ulaganja, nekretnina,postrojenja, opreme, inv.n. 520 1.034.700 190.390
4, Prilii od kamata 521 127.384 184.878
5. Prilivi od dividendi i u€eS¢a u dobitku 522 0
6. Prilivi po osnows ostalih dugorognih plasmana 523 6.096.219 7.310.655
Il - Odlivi gotovine iz aktivnosti investiranja (525 do 528) 524 13.207.142 14.145.369
1. Odlivi na osnow kratkoro€nih finansijskih plasmana 525 4.912.130 3.160.000
2. Odlivi po osnow kupovine akcija i udjela 526 3.309.437 7.429.257
3. Odlivi po osnow kupovine ne.ulaganja, nekretnina, postrojenja, opreme, inv.n. 527 2.462.512 1.639.398
4. Odliv na osnow ostalih dugoro&nih finansijskih plasmana 228 2.523.063 1.916.714
11l - Neto priliv gotovine iz aktivnosti investiranja (517-524) 529
IV - Neto odliv gotovine iz aktivnosti investiranja (524-517) 530 3.419.551 1.980.503
V - TOKOVI GOTOVINE 1Z AKTIVNOSTI FINANSIRARNJA
| - Prilivi gotovine iz aktivnosti finansiranja (532 do 535) 531 0 0
1. Prilii na osnows povecanja osnownog kapitala 532
2. Prilii na osnow dugoroénih kredita 533
3. Prilii na osnow kratkoro&nih kredita 534
4. Prilivi po osnow ostalih dugoroénih i kratkoroénih obaveza 535
Il - Odlivi gotovine iz aktivnosti finansiranja (537 do 542) 536 300.000 0
1. Odlivi na osnow otkupa sopstvenih akcija i udjela 537
2. Odlivi na osnow dugoroénih kredita 538
3. Odlivi na osnow kratkoro€nih kredita 539
4. Odliv na osnow finansijskog lizinga 540
5. OdliM po osnow isplac¢enih dividendi 541 300.000
6. Odlivi po osnows ostalih dugorognih i kratkorognih cbaveza 542
11l - Neto priliv gotovine iz aktivnosti finansiranja (531-536) 543
IV - Neto odliv gotovine iz aktivnosti finansiranja (536-531) 544 300.000 0
G - UKUPNI NETO PRILIVI GOTOVINE (501+517+531) 545 31.811.377 37.700.398
D - UKUPNI NETO ODLIVI GOTOVINE (506+524+536) 546 32.964.109| 38.558.519|
D - NETO PRILIV GOTOVINE (545-546) 547 1.141.879
E - NETO ODLIV GOTOVINE (546-545) 548 1.152.732
Z - GOTOVINA NA POCETKU OBRACUNSKOG PERIODA 549] 3.328.230 2.175.498
Z - POATIVNE KURSNE RAZLIKE NA OSNOVU PRERACUNA GOTOVINE 550
1 - NEGATIVNE KURSNE RAZLIKE NA OSNOVU PRERACUNA GOTOVINE 551 0
|J - GOTOVINA NA KRAJU OBRACUNSKOG PERIODA (546+547-548+550-551) 552 2.175.498 3.317.377

Drustvo je prilikom sastavljanja izviestaja o novéanim tokovima za godinu koja se
zavrSava na dan 31. decembra 2024. godine koristilo direktni metod izvjeStavanja o
novcanim tokovima.
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15. Analiza izvjeStaja o kapitalu

Akumulirana
¥rsia promjene na kapitalo Akcijukd Rezare Revalorizacione neragporedens
apital rererve Y8 daksit Ukupno
finansijska sredstv;

Stanje nadan 31. 12.2022. god. 7.000.000 397.374 377.056 2.445.391 10.219.821
Dobitk/gubitak za godinu 24.794 24.794
Ostali ukupni rezultat za godinu -21.404 -21.404
Ukupni dobitak/gubitak -21.404 24.794 3.390
Emisija akcijskog kapitala -300.000 -306.000|
Drugi oblici raspodjele dobiti 20.337 -20.337 0
Stanje na dan 31, 12.2023. god. 7.000.000 417.711 355.652 2.149.848 9.923.211
Dobitk/gubitak za godinu 734.334 734.334)
Ostali ukupni rezultat za godinu 19.105 19.105
Ukupni dobitak/gubitak 19.105 734.334 753.439
Isplata dividende

Drugi oblici raspodjele dobiti 1.240 -1.240 0
Stanje na dan 31.12.2024. god. 7.000.000 418.951 374.757 2.882.942 10.676.650

Ukupan kapital Drustva na dan 31.12.2024. godine iznosi 10,68 mil. KM. U periodu
2024. godine doslo je do povecéanja revalorizacionih rezervi za finansijska sredstva u
iznosu od 19 hilj. KM. Ukupne revalorizacione rezerve za 2024. godinu su iznosile 375
hilj. KM.

U 2024. godini, ostvarena je neto dobit perioda u iznosu od 734 hilj. KM, a na osnovu
Odiuke Skupstine akcionara o raspodjeli nerasporedene dobiti za 2023. godinu,
izvrSeno je evidentirane zakonskih rezervi u iznosu od 1 hil. KM, koje na dan
31.12.2024. godine iznose 419 hilj. KM.

U skladu sa Zakonom o izmjenama i dopunama zakeona o drudtvima za osiguranja (Sl.
Gl. RS 58/19, ¢lan 6.) Skupstina akcionara je 16.06.2020. godine., donijela Odluku 0
povecaniju akcionarskog kapitala iz nerasporedene dobiti, sa 5,5 mil. KM na 6 mil. KM.
Drusdtvo je u toku 2022. godine, u skladu sa navedenim Zakonom i odlukom Skupstine
akcionara od 01.06.2022. godine, izvrdilo i novu dokapitalizaciju od 1 mil. KM, te
akcionarski kapital Drustva trenutno iznosi 7 mil. KM.

Kretanje dobiti i kapitala po godinama:
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16. Pokazatelji poslovanja

Pokazatelji ROE i ROA
Pokazatelji profitabilnosti: 2024 2023 Plan 2024
ROE-rentabilnost ukupnog kapitala 10,84% 3,50% 10,98%
ROE-rentabilnost akcinonarskog kapitala 15,95% 4,80% 16,13%
ROA 4,13% 1,30% 4,30%
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Racio rentabilnosti

o Racio rentabilnosti = likvidirane Stete + rezervisanje za §tete + TSO
prihoadi od premije 0sig. i sao
Racio rentabilnosti za 2024. god. = 22,21 mKM/ 24,39 mKM= 0,91*

Pokazatelj od 0,91 pokazuje da likvidirane, rezervisane $tete i troskovi sprovodenja osiguranja u
ostvarenom prihodu od premije ucestvuju sa 91%. U 2023. godini, taj pokazatelf je iznosio 0,87.

Racio likvidnosti

o Opsti racio likvidnosti = Tekuéa imovina / kratkoroéne obaveze
Opsti racio likvidnosti za 2024. god.= 10,29 mKM/ 0,81 mKM= 12,70.

o Gotovinski racio likvidnosti = Gotovina / Kratkorocéne obaveze*
Gotovinski racio likvidnosti za 2024. god. = 3,32 mKM/ 0,81 mKM = 4,10.

*Kratkoroine obaveze su prikazane bez ukljudenih rezervisanja.
Racio solventnosti

o Neto obrini kapital = Obrina imovina / kratkoroéne obaveze
Neto obrini kapital za 2024. god. = 10,09 mKM/ 0,81 mKM = 12,70

o Racio ukupne zaduZenosti = Obaveze* / Kapital
Racio ukupne zaduZenosti za 2024. god. = 0,81 mKM/ 10,68 mKM=0,08.

* Obaveze su prikazane bez ukijuéenih rezervisanja.
Racio Steta

o Racio Steta” = Mjerodavne stete** / Mjerodavna (zaradena) premija***
Racio Steta za 2024. god. = 9,76 mKM / 22,39 mKM= 0,44.

U 2023. godini je pokazatelj iznosio 0,39.
*Racio steta < 1 znadi da Drustvo dobro radi.

** Mjerodavne Stefe = nastale Stele - regresi+ rezervisane $lete na kraju perioda — rezervisane Stete na
pocetku perioda.

"*Mjerodavna (zaradena) premija = fakiurisana premija na kraju obracunskog perioda — prenosna premija
na kragju obradunskog perioda + prenosna premija na podetku perioda

Racio troskova

o Racio troskova = Troskovi sprovodenja osiguranja / Mjerodavna (zaradena) premija
Racio troskova za 2024. god. = 11,91 mKM /22,39 mKM= 0,53
U 2023. godini je pokazatelf iznosio 0,57,

Kombinovani racio

o Kombinovani racio = Racio Steta + Racio trogkova*
Racio troskova za 2024. god. = 0,44 + 0,53 = 0,97.

U 2023. godini je pokazatelf iznosio 0,96.
*Kornbinovani racio < 1 ~ Drustvo je profitabilno
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17. Tehni¢ke rezerve Drustva

2024
Prenosna Rezerve za

Vrsta osiguranja premija Stete e e s

Nezgoda 3.023.565 285672 3.300.237 2.898.978 114
Pzo 27.327 27.327 31.430 87
Kasko osiguranje 1.822.902 184.181 2.007.083 1.555.803 129
Roba u prevoau 63.949 63.949 52.072 123
Imovina-pozar 535.569 6.034 541.603 432.510 125
Ostala imovina 102.942 102.942 110.898 93
Autoodgovornost 8.275.975 2.203.459 10.479.434 9.267.117 113
Opsta odgovornost 29.394 29.394 42,512 69
Osiguranje garancija 249 249 222 112
Osiguranije finansijskih gubitaka 15.876 15.876 14.001 113
Osiguranje pomoci 14.200 14.200 8.069 176
Ukupno 13.911.948 2.679.346 16.591.294 14.413.612 115

U odnosu na prethodnu godinu doslo je do povecéanja ukupnih obragunatih tehni€kih
rezervi za 15%, odnosno za oko 2,18 mil.KM.

Rezervisanje za nastale neprijavijene stete

§rfra 1 Vrsta osiguranja !zrfas ; Koristena metoda
osiguranja rezervisanja
1 Dsiguranje nezgode 270.082| Ulantane ljestvice
3 Kasko osiguranje 155.668| Ulangzne ljestvice
Ulantane ljestvice
10 Al d 1.541.584 {505
utocdgovornost 541,
B Bornhuetter-Ferguson
(50%)
URLFNE 1.967.334

Vrsta (oblik) ulaganja Dozvolieni % Ulaganje %
Hartije od wijednast &iji je emitentili garant BiH, Republika
Srpska, Centralna banka BiH i fondovi iz ¢lana 8. Zakena ¢ bez agranicenja 5.288.221| 231,87%
Investiciono-razvojnoj banci Republike Srpske
do 40%, a U Jednu nekretnnu odiesno u vite
Nekretine i druga prava na neaetninama nekretnina koje su medusohno povezane 3.169.729| 19,11%
tako de gine jednu cjelinu do 20%
Oroéeni depeozite kod baraka u RS, odnosno BiH do 50%, & ujednu banku do 20% 7.100.000| 42,79%
Sredstva na ratunima drustva za osiguranje do 10% 1.033.344| 6,23%
Ukupno uloZena sredstva u zemlji 16.591.294| 100,00%

Drustvo je ulozilo i deponovalo sredstva tehnicke rezerve u oblike
Pravilnikom o visini i nainu ulaganja sredstava za pokriée tehniCkih rezervi i
minimalnog garantnog fonda drustava za osiguranje (SI. glasnik RS br. 131/10, 2/12,
115/13, 61/15, 117/20 i 118/22) tako da obezbedi uskladenost s vrstom poslova
osiguranja koje obavlja, roénu uskladenost deponovanih i uloZenih sredstava i
obaveza Drustva za koje se formiraju tehni¢ke rezerve, raznovrsnost deponovanja i
ulaganja u razliCite oblike sredstava i njihovu disperziju kod razli¢itih subjekata.

18. Izvjestaj o ulaganjima sredstava za pokri¢e tehnickih rezervi

u skladu sa

Konstatovano je da nema prekoradenja ograni¢enja ni kod jednog pojedinog oblika
ulaganja tji. obezbijedeno je potpunco pokrice obracunatih tehnickih rezervi ¢ime je
ispunjen uslov iz &lana 3. stav {1) Pravilnika o visini i nadinu ulaganja sredstava
drustava za osiguranije.
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Prema vrsti imovine primjeéuje se da se Drustvo opredjelilo za ulaganja u drzavne
obveznice Republike Srpske, ulaganje u nekretnine i orodene depozite u
komercijalnim bankama.

Na svim ulaganjima kojima su pokrivene tehnicke rezerve ostvaren je prinos te se
moZe konstatovati da je satuvana i uveéana realna vrijednost imovine koja sluzi za
obezbjedenje tehnickih rezervi, &ime je ispunjen uslov iz &lana 3. stav (3) Praviinika o
visini i na¢inu ulaganja sredstava drustava za osiguranje.

Drustvo za osiguranje je duzno prema élanu 18. Pravilnika o visini i nadinu ulaganja
sredstava drustava za osiguranje, za vrijeme trajanja dozvole za rad, iznos u visini
najmanje 50% minimalnog garantnog fonda propisanog Zakona o drustvima za
osiguranje drzati u namjenski oroéenom depozitu ili hartijama od vrijednosti iz &lana 9.
stav 1. tatka 1. Pravilnika o visini i naginu ulaganja sredstava drugtava za osiguranje,
koji sluze iskljuCivo u svrhu zastite osiguranika i ouvanja solventnosti drudtva za
osiguranje i u druge svrhe se ne mogu Koristiti.

Stanje ulaganja u obveznice i depozite na dan 31.12.2024. godine:

Broj akcija | Revalorizacione
rezerve " 31124
Akcije FRTL-R-D 6599 -3.426,00 6.599
Obveznice RSBD-037 470 2034053 504.632
Obveznice RSBD-035 2000 0,00 2.052.836
Obvemnice RSBD-045 1520 0,00 1.734.366
Obvemice RS - ratna Steta (RSRS-O-E) 193527 19.121,51 19.159
Obveznice RS - ratna 3teta (RSRS-0-F) 2770525 13.900,05 274.282
Obvemice RS - ratna Steta (RSRS-0-G) 83167 3.790,33 8.225
Obvemice RS - ratna Steta (RSRS-0-H) 19050 2.855,50 3.772
Obvemice RS - ratna steta (RSRS-0-|) 276116 26.414,05 80.341
Obvemice RS - ratna Steta (RSRS-0-J) 127935 26.886,70 49.634
Obveznice RS - ratna $teta (RSRS-0-K) 1157007 255.864,97 560.975
Ukupno 374757 5.294.820
R.br. Oroeni depoziti Iznos

1. MF banka a.d. B. Luka 3.600.000

2. UniCreditbank a.d. B.Luka 1.500.000

3. Addiko banka a.d. B. Luka 2.100.000

4. Banka Postanska stedionica a.d. B.Luka 1.700.000

5. Atos Bank a.d.B.Luka 1.200.000

6. NLB Banka a.d. B.Luka 500.000

Ukupno 10.600.000

19. Odnosi sa povezanim licima

Povezana pravna lica Drustva u toku poslovne 2024. godine su bila:

1. MKD Mikrofin d.o.0., Banja Luka
2. MF Banka a.d., Banja Luka

3. MF Software d.o.0., Banja Luka
4. MF grupa d.o.0., Banja Luka

5. Drvex d.o.0., Laktasi

U toku 2011. godine Drustvo, MKD Mikrofin d.0.0. Banja Luka i MF Banka a.d. Banja
Luka, su potpisali okvirmi Ugovor o poslovnoj tehnitkoj saradnji, radi uspjesnijeg
nastupanja na trZiStu, unapredenja prodaje usluga/ proizvoda i poveéanja obima
poslovanja, bolje organizacije plasmana svojih proizvoda, te rentabilnijeg i
racionalnijeg poslovanija.
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Saradnja Drustva sa bivS§im akcionarem MKD Mikrofin d.c.0. Banja Luka se, pored
ostalog, ispoljava i kroz polise osiguranja koje su sastavni dio ugovora o kreditu MKD
Mikrofin.

U 2024, godini MKD Mikrofin se pojavljivao i kao osiguranik Drustva, tako da su
zaposleni, vozila i objekti MKD Mikrofin bili osigurani kod Drustva. Premija osiguranja
koja je pladena od strane MKD Mikrofin prema Drustvu je bila odredena u skladu sa
vazeéim uslovima i tarifama prema kojim posluje Drustvo prema tre¢im licima. Efekat
ovih transakgija u prihodima od MKD Mikrofin je u 2024. godini iznosio oko 134 hiljade
BAM.

Drudtvo je vrsilo orotenje svojih sredstava kod MF Banke, isto kao i kod ostalih
banaka, pre ¢emu je ostvarilo ukupan prihod od kamate u 2024. godini od oko 54
hiljada BAM po kamatnim stopama koje su u skladu sa vazeéim uslovima MF Banke i
koji su primjenjivi i na treéa lica.

Od 2022. godine kao povezano lice Drustva javlja se i MF grupa d.o.o0., Banja Luka, s
obzirom da je postala veéinski vliasnik MKD Mikrofin-a, a od 2023. godine povezano
lice Drustva postaje i preduzece Drvex d.o.o., Laktasi.

U okviru redovnih transakcija obavljaju se transakcije sa povezanim licima po
standardnim i fer trziSnim uslovima za koje smatramo da su ,van dohvata ruke®, i
procijenjujemo da Drustvo nema rizika od transfernih cijena polisa osiguranja u skladu
sa vazeéim uslovima i tarifama DrusStva.

20. Struktura datih donacija

U toku 2024. godine, Drustvo je vrSilo donacije javnim, humanitarnim, sportskim te
kulturnim i obrazovnim institucijama. Ovim donacijama, Drustvo je pruzilo podrsku
projektima, koji su usmjereni na pomo¢ djeci, kreativnom i sportskom razvoju, te
afirmaciji mladih stvaralaca.

21. Dogodaji posle dana bilansiranja

Do dana predaje i objavljivanja ovih finansijskih izvestaja, nisu nastali dogadaji
nakon datuma bilansa stanja koji bi zahtjevali korekciju ili dodatna objelodanjivanja u
prilozenim finansijskim izviestajima, kako se to zahtjeva prema odredbama IAS 10
“Dogadaji nakon dana bilansa”.

22. Procjena ocekivanog buduéeg razvoja Drustva

Na osnovu planiranih projekcija prihoda od premije, rashoda od Steta, investicionih
ulaganja te planiranih marketingkih i drugih aktivnosti, kao i u prethodnim godinama,
Drudtvo i u narednim godinama planira kontinuirano ostvarivanje pozitivnog bruto
finansijskog rezultata, za &ije ostvarenje postoje realne pretpostavke uz aktiviranje svih
internih resursa, kao i eksternih kanala prodaje i svih drugih potencijala sa kojim
Drustvo raspolaze.

To 6e postiéi kontinuiranim pracenjem i uskladivanjem poslovanja Drustva, u svrhu
ostvarivanja stabilnog i efikasnog razvoja, uz postovanje osnovnih nacéela struke
osiguranja.

23. Aktivnosti u vezi s istrazivanjem i razvojem
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Drustvo nema aktivnosti istrazivanja i razvoja u smislu MRS-a 38 — nematerijalna
sredstva.

24. Otkup vlastitih akcija
Drustvo nije imalo otkup vlastitih akcija.
25. Poslovni segmenti Drustva

Drustvo je usvojilo IFRS 8 “Operativni segmenti” i podelo da ga primjenijuje cd 1.
januara 2010. godine. Navedeni IFRS 8 zahtjeva identifikovanje operativnih
segmenata na bazi intemih izvjeSiaja o komponentama Drustva koje se redovno
pregledaju od strane rukovodilaca nadleznih za donosenje kijuénih odluka, a u cilju
alokacije adekvatnih resursa navedenim segmentima kao i analize njihovih rezultata.
Informacije o segmentima su analizirane na bazi vrsta usluga premije osiguranja, koje
su posmatrane u skladu sa procentima mjerodavne premije za pojedine segmente
Drustva.

Na dan 31. decembra 2024. godine, izviestajni segmenti Drustva, u skladu sa IFRS 8,
su sljedeéi vidovi osiguranja:

1. Imovina

2. Lica.

Dobitak segmenta predstavlja profit svakog segmenta, sa ukljuéenom alokacijom svih
troskova, i to na bazi prihoda ostvarmnih od strane svakog segmenta posebno. To
predstavlja kriterijum koji se izvjeStava prema rukovodiocima nadieZnim za dono8enje
klju€nih odluka, u cilju alokacije adekvatnih resursa segmentima, kao i analize njihovih
rezultata.

U cillu pracenja rezultata segmenata i alokacije adekvatnih resursa izmedu
segmenata, ukupna sredstva i obaveze su alocirani u izvie$tajne segmente. Sredstva
koja se zajedniCki koriste od strane izvjestajnih segmenata, kao i obaveze koje su
zajedniCke za segmente, alocirane su na bazi ostvarenih prinoda svakog izvjestajnog
segmenta zasebno.

26. Finansijski instrumenti za procjenu

Prezentacija finansijskih izvjeStaja zahtijeva od rukovodstva koridéenje najboljin
mogucih procjiena i razumnih pretpostavki, koje imaju efekta na prezentovane
vrijednosti sredstava i obaveza i objelodanijivanje potencijainih potraZivanja i obaveza
na dan sastavljanja finansijskih izviestaja, kao i prihoda i rashoda u toku izvieStajnog
perioda. Ove procjene i pretpostavke su zasnovane na informacijama raspoloZivim na
dan sastavljanja finansijskih izvje$taja, a buduéi stvami rezultati mogu da se raziikuju
od procijenjenih iznosa.

Procjene i pretpostavke se stalno preispituju. Izmjene knjigovodstvenih procjena
priznaju se u periodu izmjene ukoliko se odnose samo na taj period ili u periodu
izmjene u buducim periodima ukoliko izmjena uti¢e na tekucée i buduée periode.

Osnovne pretpostavke koje se odnose na buduée dogadaje i ostale znadajne izvore
neizvjesnosti pri davanju procjene na dan bilansa stanja, koja nose rizik sa moguéim
ishodom u materijalno znadajnim korekcijama sadadnje vrijednosti sredstava i
obaveza u narednoj finansijskoj godini predstavljene su u narednom tekstu:
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Procijenjeni korisni vijek nekretnina, opreme i nemaierijalnih ulaganja

Odredivanje korisnog vijeka nekretnina, opreme i nematerijalnih ulaganja je
zasnovano na istorijskom iskustvu sa sliénim sredstvima, kao i predvidenim
tehnoloskim napretkom i promjenama ekonomskih i industrijskih faktora. Adekvatnost
procijenjenog preostalog korisnog vijeka nekretnina, opreme i nematerijainih ulaganja
se analizira godignje ili gdje god postoji indicija o znagajnim promjenama odredenih
pretpostavki.

Ispravka vrijednosti potraZivanja

PotraZivanja su prikazana po njihovoj nominalnoj vrijednosti, umanjenoj za ispravke
vrijednosti nenaplativih potrazivanja. Ispravka vrijednosti se vrsi indirektno za iznos
dospjelih potrazivanja koja nisu napla¢ena u odredenom periodu od datuma dospijeca
za pla¢anje, a direktno ako je nemoguénost naplate izviesna i dokumentovana.
Procjena iznosa nenaplativih potrazivanja bazira se na istorijskim dokazima o iznosu s
tim u vezi nastalih gubitaka.

Procjena rezervi $teta za prijavijene Stete (RBNS)

Priroda poslovanja u osiguranju &ini otezanim tagno predvidanje ishoda svake
pojedine Stete i krajnjeg troSka svake pojedine Stete. Svaka prijavijena Steta se
procjenjuje pojedinaéno od strane Drustva, slucaj po siucaj uzimajuci u obzir okolnosti
vezane za Stetu, dostupne informacije i istorijsko iskustvo o veli€ini sliénih Steta.

Procjena rezerve 3tete za svaki slu¢aj pojedinacno se redovno kontroliSe te aZurira
kada su Drustvu nove informacije raspolozive. Rezervisanja za Stete se baziraju na
informacijama koje su trenutno dostupne. Medutim, krajnje obaveze po Stetama mogu
varirati kao rezultat naknadnih promjena raspolozivih ¢injenica. TeSkoée u procjeni
rezervi Steta se razlikuju prema vrsti osiguranja uslijed razlika u ugovorima o
osiguranju, sloZenosti steta, obima Steta i pojedinacnoj prosjeénoj veli€ini steta. Rizik
povezan s procjenom rezervacija za Stete koje su prijavljene a nelikvidirane je
smanjen kroz ugovore o reosiguranju.

Rezervisanja za nastale neprijaviiene $tete (IBNR) su procijenjena uz pomo¢
aktuarske metode tj. Metode ulancanih ljestvica (Chain Ladder Metod) i dodatno
Bornheutter - Ferguson (B-F) metode koja se koristi samo kod obrauna u osiguranju
od odgovornosti za motorna vozila. lzvori podataka koriStenih prilikom izra¢una
rezervisanja su interni, preuzeti iz detaljnin analiza koje se redovno sprovode od
strane Drudtva. Tezidte paznje je na tekuéim trendovima, a kad u ranijim godinama
nije bilo dovoljno informacija koje su potrebne za pouzdanu procjenu razvoja Steta,
koriste se razumne pretpostavke.

Pravié¢na (fer) vrijednost

Poslovna politika Drustva je da objelodani informacije o pravi¢noj vrijednosti onih
sredstava i obaveza za koje postoje zvaniéne trziSne informacije i u slu¢ajevima kada
se praviéna vrijednost znacajno razlikuje od knjigovodstvene vrijednosti. Pravitna
vrijednost za ove potrebe se definiSe kao vrijednost po kojoj se sredstvo moze
realizovati, ili obaveza izmiriti, na dobrovoljnoj bazi izmedu subjekata koji su upoznati
sa stanjem tih sredstava, odnosno obaveza. Ne postoji dovoljno trziSno iskustvo,
stabilnost i likvidnost u uslovima kupoprodaje finansijskih instrumenata po3sto zvanine
trziSne informacije nisu u svakom trenutku raspolozive. Shodno tome, u takvom
okruzenju nije mogudée pouzdano utvrditi pravi¢nu vrijednost. Po misljenju rukovodstva
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Drustva, iznosi u finansijskim izvjestajima odrazavaju praviénu vrijednost koja je u
datim okolnostima najvjerodostojnija i najkorisnija za potrebe izvjeStavanja.

27. Ciljevi politika Drustva u vezi sa upravljanjem rizicima

Drustvo zaklju€uje aktivne ugovore o osiguranju kojima se rizik osiguranja prenosi
sa klijenata na DruStvo, kao i pasivne ugovore o reosiguranju kojima se rizik
osiguranja prenosi sa Drudtva na reosiguravade.

Po svojoj prirodi svaki pojedinadan rizik osiguranja je siugajan i nepredvidiv. Kod
pruzanja jedne ili viSe vrsta osiguranja, osnovni rizik proizilazi iz €injenice da ukupna
Steta i naknada plaéena po ugovoru predu iznos premije ili preuzetih obaveza po
pojedinom riziku, zbog uéestalosti ili veliéine Steta.

Osnovni vidovi osiguranja su: osiguranje od nezgode, osiguranje imovine, osiguranje
od autoodgovornosti, potpuno osiguranje motornog vozila (kasko), osiguranje robe u
tranzitu i putni¢ko (zdravstveno) osiguranje.

Upravljanje rizikom osiguranja ima za cilj da omoguéi Drustvu ostvarenje dobiti na
nacin da se ne ugroze osnovni interesi osiguranika, korisnika osiguranja i drugih
povjerilaca, kao ni stabilnost poslovanja.

Drustvo neprekidno prati sopstvenu izloZenost riziku osiguranja, Sto obuhvata
prepoznavanje, procjenjivanje i mijerenje rizika, te na osnovu toga donosenje
odgovarajuéih odluka i preduzimanje konkretnih aktivnosti. Praéenje kljuénih
pokazatelja koji su od znadaja za upravljanje rizikom unapredeno je kako u pogledu
obuhvatnosti, tako i po pitanju pouzdanosti.

Redovni poslovni izvjestaji za rukovodstvo Drustva sadrze slijedeée informacije:

- Ostvarene posiovne rezultate - u odnosu na planove, ciljeve i standarde,
- pokazatelje realizacije premije i Steta po linijama proizvoda,

- marginu solventnosti, garantnu rezervu, tehnicke rezerve i

- strukturu i adekvatnost ulaganija tehnickih rezervi,

- analize adekvatnosti rezervisanih Steta i

- druge pokazatelie upravljanja rizicima utvrdene propisima.

Upraviljanje rizikom kapitala

Ne postoji formalni okvir za upravijanje rizikom kapitala Drutva. Upravni odbor
DruStva razmatra kapitaini rizik, na osnovama ublazavanja rizika i uvjerenja da ¢e
Drustvo biti u moguénosti da odrZzi princip stalnosti poslovanja, istovremeno
maksimiziraju¢i povecanje profita akcionara, preko optimizacije duga i kapitala.
Takode, Upravni odbor Drustva razmatra adekvatnost kapitala i garantnog fonda sa
ciliem odrzivosti kapitala iznad propisanog nivoa od strane regulatora.

Struktura kapitala Drustva ukljuéuje, gotovinu i gotovinske ekvivalente i kapital koji se
sastoji od akcijskog kapitala, rezervi i nerasporedenog dobitka. Upravni odbor Drustva
pregleda strukturu kapitala po potrebi. Obzirom da Drutvo nema obaveza po
kreditima Drustvo nije vrsilo obradun pokazatelja zaduZenosti, umanjene za stanje
gotovine sa stanjem kapitala.

Upravijanje finansijskim rizikom
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Drustvo nadzire i upravlja finansijskim rizikom koji se odnosi na operacije Drustva kroz
interne izvjestaje o riziku, koji analiziraju izloZenost prema stepenu i veli€ini rizika. Ovi
rizici ukljuéuju kreditni rizik i rizik likvidnosti.

Upravijanje valutnim rizikom

S obzirom da je KM vezana za EUR, Drustvo nije izlozeno riziku promjene kursa EUR,
a nema izloZzenosti prema drugim valutama.

Upravijanje kamatnim rizikom

Drustvo je izlozeno kamatnom riziku na polju orofavanja novéanih sredstava u
komercijalnim bankama, koje povremeno mijenjaju visine kamatih stopa na orofene
depozite.

Upravijanje kreditnim rizikom

Kreditni rizik se odnosi na rizik da druga strana nece ispuniti svoje ugovorne obaveze
§to ée rezultirati finansijskim gubitkom Drustva. Drustvo je usvojilo politiku da posluje
samo sa kreditno pouzdanim strankama i da obezbijedi dovoljno kolaterala, gdje se
pokaZe kao potrebno, kao sredstvo za umanjenje rizika i finansijskih gubitaka.

IzloZzenost Drustva i kreditni rejting klijenata se stalno nadgledaju, a ukupna vrijednost
zakljudenih transakcija je razdijeliena izmedu odobrenih klijenata. Kreditna izlozenost
kontrolira se ograniéenjima klijenata koje godidnje pregleda i odobrava rukovodsivo
Drustva.

Drudtvo nema zna&ajnu izloZzenost kreditnom riziku ni prema jednom kupcu ili grupi
kupaca koji imaju sliéne osobine. Drustvo definiSe kupce da imaju sliéne osobine ako
su povezana lica.

Maksimalna izloZenost kreditnom riziku je neto knjigovodstvena vrijednost finansijskih
sredstava prikazana u finansijskim izvjestajima.

Upravljanje rizikom likvidnosti

Krajnja odgovomost za upravljanje rizikom likvidnosti je na rukovodstvu Drustva, koje
je izgradilo odgovarajuéi okvir za upravijanje rizikom likvidnosti u skladu sa
kratkorognim, srednjoroénim i dugoroénim potrebama za upravijanje likvidnoséu
Drudtva. Drudtvo upravlja ovim rizikom odrzavanjem adekvatnih rezervi, time sto
konstantno nadgleda prognozirane i stvarne novéane tokove i uporeduje profile
dospije¢a finansijskih sredstava i obaveza. Upravljanje rizikom likvidnosti Drustvo
ostvaruje kroz dnevno praéenje dinamike dospijeca obaveza i mogucnosti naplate
potrazivanja.

U sprovodenju praéenja likvidnosti, Drustvo se pridrzava odredenih principa
ustanovljenih Odlukom o naginu utvrdivanja i pracenju likvidnosti drustva za osiguranje
i Odlukom o sistemu internih kontrola i upravljanju rizicima u poslovanju drustva za
osiguranje, i na taj nagin se $titi od prekomjerne izloZenosti riziku roéne i strukturne
neuskladenosti imovine sa obavezama, odnosno nemogucénosti Drustva da u cjelini i
blagovremeno izmiruje svoje dospjele i buduce obaveze. Rukovodstvo Drustva
svakodnevno razmatra izvesiaj o stanju Ziro rac¢una i stanju depozita.
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Na osnovu identifikacije raspoloZivih sredstava i dnevno utvrdenih potreba, donosi se
odluka o koriéenju sredstava.

28. I1zlozenost Drustva rizicima
Reosiguranje i saosiguranje

Drustvo prenosi dio rizika, koji se odnosi na osiguranje imovine, na reosiguravatelja.
Za odredene vrste osiguranja. maksimalna izlozenost riziku ie ograni¢ena Kkroz
ugovore o0 osiguranju od nezgode, kao i od kumulativne $tete, u zavisnosti od potrebe
koja proizilazi iz ovog odredenog rizika.

Prema Pravilniku o uslovima i naginu saosiguranja i reosiguranja viskove rizika iznad
sopstvenog samopridrzaja DruSivo plasira u reosiguranje ili u saosiguranije.
Samopridrzaj je dio rizika koji Drustvo moze pokriti sopstvenim sredstvima, ali tako da
isplatom Steta ostane solventno.

Najvedi iznos do koga Drustvo mozZe svojim sredstvima pokrivati obaveze iz ugovora o
osiguranju utvrduje se Odiukom o utvrdivanju maksimalnog samopridrZaja i raspodjeli
rizika. Odluka o maksimalnom samopridrzaju se donosi svake godine od strane
Upravnog odbora Drustva.

Drustvo je nepokrivene viSkove rizika iznad maksimalnog samopridrzaja u 2023.
godini, obezbjedivalo zaklju¢ivanjem ekscedentnog ugovora o reosiguranju imovinskih
rizika, XL ugovorom o reosiguranju rizka domaée autoodgovornosti i transportnih
rizika sa Bosna Re, Sarajevo, dok je jedan dio ekscedentnog ugovora o reosiguranju
imovinskih rizika kao i kvotno reosiguranje Zzemljotresa, zakljutivalo sa
reosiguravajué¢im drustvom Dunav Re, Beograd.

Rezerisanja za stete

Glavni rizik za Drustvo u vezi sa ugovorima o osiguranju nastaje na osnovu é&injenice
da se stvarne Stete i za njih vezane isplate mogu dogoditi u vreme razli¢ito od onog
koje se ofekuje zbog udestalosti Steta, njihove prirode, kao i zbog toga Sto isplate
mogu biti viSe od pocetnih procena i kasnijih promena kod dugoroénih odstetnih
zahteva. Zbog toga je cilj Drustva da formira rezervu dovoljnu da pokrije ove obaveze.
Analiza razvoja rizika i procenjene premije osiguranja formiraju se na osnovu
dostupnih statistickih podataka. U premije je ukljuéen dodatni iznos zbog neizvesnosti,
odnosno izbegavanja posledica nepovoljnog razvoja rizika.

U cilju izbjegavanja rizika od prijave nerealnih Steta za naplatu osiguranja, narodito
onih koje su se dogodile u inostranstvu (kod osiguranja vozila), potpisuje se ugovor sa
odgovarajuéom osiguravajuéom kuéom koja ima poslovnice u svim zemljama EU i
zemljama ¢&lanicama Saveta Biroa zelene karte i koja ¢e pratiti usaglasenost sa
zakonskim normama u svakoj od zemalja.

29. Politika reosiguranja i saosiguranja

Prema Pravilniku o uslovima i nadinu saosiguranja i reosiguranja viskove rizika
iznad sopstvenog samopridrzaja Drustvo plasira u reosiguranje ili u saosiguranje.
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Samopridrzaj je dio rizika koji Drustvo moze pokriti sopstvenim sredstvima, ali tako da
isplatom &teta ostane solventno.

Najveéi iznos do koga Drustvo moZe svojim sredstvima pokrivati obaveze iz ugovora o
osiguranju utvrduje se Odlukom o utvrdivanju maksimalnog samopridrzaja i raspodjeli
rizika. Odluka o maksimalnom samopridrZaju se donosi svake godine od strane
Upravnog odbora Drustva.

Faktori koji odreduju samopridrzaj su finansijski kapacitet i tehnicki kapacitet.
Finansijski kapacitet Drutva su rezerve kojima ono raspolaze. Tehnicki kapacitet je
odreden veliginom i strukturom portfelja osiguranja Drustva.

Iznos maksimalnog

Vrsta osiguranja samopridrZaja
u KM

o1 Osiguranje od posljedica nesrednog slucaja (nezgode) 60.000

02 \Zdravstveno osiguranje 100.000

03 Osiguranje putnickih vozila — kasko 200.000

07 Osiguranje robe u prevozu 400.600

08 Osiguranje od poZara i drugih opasnosti 500.000

08 Osiguranje od zamljotresa 750.000

09.01 |Osiguranje masina od loma i drugih opasnosti 350.000
Novac i druga sredstva placanja za vrijeme manipulacije na

blagajnama, Safterima, na uplatno isplatnim mjestima i
09.02.l2 drug'im smijestistima u objektu od riziFI:a razbojnistva na 10.000
ojedinom Salteru

Novac i druga sredstva placanja za vrijeme manipulacije na

09.02.11/2 blagajnama, 3alterima, na uplatno isplatnim mjestima i 100.000

drugim smjestidtima u objekiu od rizika razbgjnistva na svim
Salterima jedne lokacije

09.02.11 |Ostali stavovi tarifne grupe 2 100.000
Ostale tarifne grupe osiguranja od opasnosti provaine krade

09.02 i razbojnidtva 100.000
09 Os_tafa ngpqmerfura osiguranja iz vrste 09 - Ostala 100.000
osiguranja imovine
10 Osiguranje odgovornosti viasnika, korisnika, motornih vozila 200.000
\za Stetu pricinjenu tredim licima )
10.03 |Osiguranje prevoznika za robu prilikom transporta na kopnu 400.000
11 Osiguranje od gradanske odgovornosti za vazduhoplove 220.000
12 Osiguranje od gradanske odgovornosti za plovila 210.000
13 Osiguranje od opste gradanske odgovornosti 500.000
14 Osiguranje kredita 50.000
15 Osiguranje garancija 50.000
16 PoZar i lom masina 175.000
16.09. [Osiguranje otplate kredita 60.000
Sva ostala nepomenuta osiguranja 50.000

Drudtvo je nepokrivene viSkove rizika iznad maksimainog samopridrzaja u 2024.
godini, obezbjedivalo zakljugivanjem ekscedentnog ugovora o reosiguranju imovinskih
rizika, XL ugovorom o reosiguranju rizika domacde autoodgovornosti i transportnih
rizika sa Bosna Re, dok je jedan dio ekscedentnog ugovora ¢ reosiguranju imovinskih
rizika kao i kvotno reosiguranje zemljotresa, zaklju¢ivalo sa reosiguravajuc¢im drustvom
Dunav Re, Beograd.

Ugovorom o ekscedentnom reosiguranju imovinskih rizka reosigurani su viskovi rizika
iznad samopridrzaja cedenta u periodu 1.1.- 31.12.2024. godine sljedecih osiguranja:

1. Osiguranje imovine od pozZara i drugih opasnosti:
1.1. Osiguranje od poZara i drugih opasnosti izvan industrije i zanatstva;
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1.2. Osiguranje od poZara i drugih opasnosti u industriji i zanatstvu;

1.3. Osiguranje od poZara imovine elektroprivrede;

2. Osiguranje tehni¢kih grana:

2.1. Osiguranje masina od loma;

2.2. Osiguranje masinske opreme elektroprivrednih organizacija od loma;
2.3. Osiguranje objekata u izgradnji:

2.4. Osiguranje objekata u montazi:

3. Ostala osiguranja imovine;

3.1. Osiguranje od opasnosti provalne krade i razbojnistva;

3.2. Osiguranje filmskih preduzeca;

3.3. Kombinovano osiguranje raéunara;

3.4. Osiguranje zaliha u hladnja¢éama;

4. Osiguranje odgovornosti:

4.1. Osiguranje ugovorene odgovornosti izvodaca gradevinskih radova;
4.2. Osiguranje ugovorene odgovornosti izvodada montaznih radova;
5. Osiguranje finansijskih gubitaka;

5.1. Osiguranje od opasnosti prekida rada uslied opasnosti od pozara.

AM Best Company, svjetska agencija za ocjenu rejtinga za oblast osiguranja i
reosiguranja, sedamnaesti put za redom, potvrdila je reosiguravajuéem Drudtvu Bosni
RE d.d.,, B+ rejting (Good) finansijske shage.

Agencija AM Best je u 2024. godini poboljsala rejting Dunav Re- a.d.0., Beograd,
sa B+ (Good) na B++ (Good) i Long-Term Issuer Credit Rating sa “bbb-" na “bbb”
(Good).

Akcionarsko drustvo za reosiguranje ,Dunav Re® oshovano je 01.07.1977. godine pod
nazivom Zajednica reosiguranja ,Dunav Re“ i u svojom bogatom dugogodi$njem
poslovnom iskustvu od preko éetrdeset godina bilieZi znagajne uspjehe uvazavajuéi
ekonomska naéela i nacela struke reosiguranija.

Bosna RE d.d. je formirana jo§ daleke 1978. godine. Odijel reosiguranja kompanije za
osiguranje Sarajevo osiguranje je izdvojen u samostainu kompaniju sa osnovnim
zadatkom da se bavi poslovima reosiguranija.

S obzirom da osiguranje i reosiguranje na prostorima Bosne i Hercegovine postoji jos
od kraja 19. vijeka, a time i veze sa medunarodnim tr3i&tem reosiguranja, Bosna RE je
imala zadatak da te veze prosiri i da na najbolji moguéi nagin zastiti portfelj svoga, u
prvo vrijeme jedinog cedenta Sarajevo osiguranja. Jatanjem Bosna RE-a poveéavali
su se i kapaciteti, broj ugovora, cedenata i partnera.

30. Primjenjena pravila korporativhog upravljanja

Drustvo je u toku 2011. godine donijelo Kodeks korporativnog upravljanja koji je
imao za cilj uspostavijanje visokih standarda korporativnog  upravljanja i
transparentnosti poslovanja “Mikrofin osiguranja” a.d.

Drustvo je potéstkom 2024. godine sastavilo godisnji finansijski izviestaj za 2023.

godinu, koji je zajedno sa nezavisnim revizorskim izvjeStajem sadinjenim od strane
revizorske kuce Grant Thornton i mislienjem eksternog aktuara Predraga Kovageviéa,
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usvojen od strane Skupstine akcionara dana u maju 2024. godine. Midlienje
nezavisnog revizora o poslovanju Drustva u prethodnoj 2023. godini, objavljeno je na
zvaniénom sajtu Drudtva, kao i u dnevnim novinama (Glas Srpske).

Na redovnoj godinjoj Skupétini akcionara odrzanoj 22. maja 2024. godine, prisutni
akcionari su upoznati sa poslovanjem Drustva u prethodnoj godini. Takode na istoj
Skupétini, Giji saziv je objavlien u dnevnim novinama Glas Srpske i Dnevnim
Nezavisnim novinama, akcionari su upoznati sa podacima o dobiti koje je Drustvo
ostvarilo zakljuéno sa 2023. godinom.

U toku poslovne 2024. godine Upravni odbor Drustva je odrzao 13 sjednica, na kojima
su razmatrani svi tekuéi problemi Drustva, a ujedno su prezentovani i kvartalni
izvjesdtaji o poslovanju Drustva.

Upravni odbor je na godidnjoj Skupstini akcionara odrzanoj u maju 2024. godine
prezentovao akcionarima Izvjestaj o svom radu u poslovnoj 2023. godini, a isti ¢e se
prezentovati i na narednoj redovnoj Skupstini akcionara u 2025. godini i obuhvati¢e
aktivnosti Upravnog odbora u 2024. godini. Podaci o primanjima i naknadama koje
svaki &lan Upravnog odbora prima od Drustva objavljeni su u revizorskom izvjestaju.

Na skupdtini akcionara u 2024 godini OZR je imao sliedece dokumente koji su
usvojeni: lzvjestaj Odbora za reviziju za 2023 godine i Godidnji lzvjestaj o radu interne
revizije sa Miglienjem Odbora za reviziju o godiSnjem lzviestaju.

U skladu sa prethodno navedenim, Drudtvo se u svom radu pridrzavalo standarda
korporativnog upravljanja, $to znadi da je transparentnost poslovanja Drustva na
visokom nivou.

31. Rezime

Drustvo je u 2024. godini poslovalo pozitivno, te je ostvarilo bruto dobit od 1,12 mil.
KM, te neto dobit od 734 hilj. KM, uz plan prodaje koji je ostvaren 104% i trosSkovima
sprovodenja osiguranja, koji su ostvareni 96%, to je pokazatelj znacajnog uspjeha
Drustva u efikasnosti upravljanja troskova.

Trogkovi isplate Steta su vedéi od Plana za oko 1,68 mil. KM, a od 2023. godine za oko
1,95 mil. KM, $to je poveéalo mjese&ni prodiogodisnii prosjek trodkova isplate Steta sa
650 hilj. KM na ovogodi$nji prosjek od 817 hilj. KM.

Kao i u prethodnim godinama, Drustvo je i u ovom periodu adekvatnim sredsivima
ulaganja, uz ostvareni prinos na ulaganje obezbjedilo potpuno pokrite tehnickih
rezervi i minimalnog Garaninog fonda. —
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